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DETERMINAZIONE DET VICE DIRÉTTORE GENEMI.E

N. IZ{ DEt a^. \Z z.d-1.

Oggetto: Rinnovo convenrlone con Poste ltallane del Servlzlo dl spedklone corrlspondenza sènza
materlale francatura "sMA pro sez, Buslness co,t pogdmento dnllclpdto e contettuote" -

contratto n. 31711490003 per l'anno 2024_2025.

Dréén§rLC

di Bonifica della Sicllla orientale, slta ln Catania Via Centuripe VA, il Vlce Dlrenore Generale del Consorzlo,
Dott. Geol. Gaetano Punzl, nomlnato con Dellbera del Consorzlo dl ooniflca Slcllla Orlentale n. 9 del
77b612O79, con lpoteri conferitidalla Legge, ha adottato la seguente Determlnazlone:

VlsTo ll R.D. 13 febbralo 1933 n.215;

!§[ la L.R. 25 Magglo 1995, n. 4s;

!§fQ l'art- 13 della legge re8lonale n. Sl2Ol4 dl istltuzione del Consorrlo dl Bonlflca della sicilla Orlentale
con l'accorpamento dei Consorzi di Bonlfica; 6 Enna, 7 Caltagirone, 8 Ragusa, 9 catania, 10 Siracusa, 1l
Messlna e dei loro rispettivicomprensori;

VISTI I Decreti del Presldente della ReSlone Slclllana n.467 del 721912077 e n.468 del 731912071, adottati ai

sensldel sopracitato art.13, comma 3, della L.R. n.5/2014;

!!g[!l lo Statuto del Consorzio dl Eonlfica della Slcllla Orientale, adotlato con Deliberazlone del Commissario

Straordinarlo n. I del 1617Ol2O77;

ll§IQ il Re8olamento del Consorzio dl Bonlflca della Sicilia Ori€ntale, adotlato con Dellberazione del
Commlrsario Straordinario n. 2 del f6l L0l2o17 ;

!!§Ia la dellbera commlssarlale n.8 del 30/10/2017 con cui, nelle more del perfezionamento delle
procedure necessarie a rendere operativo il neo lstitulto Consorzlo, sl è proceduto ad istituire un "periodo
transitorio", nel corso del quale lConsorri di Bonirlca accorpatl conllnuano ad operare quali "mandatari
senza rappresentanza", ex art.1705 cod. civ,, delConsorrio di nuova istitualone;

!§[{ la delibera commissarlale n. 2l del O2l07l2O2O con la quale, preso atlo e in conformità alla

Dellberazlone della 6lunta Reglonale n. 275 del25l612020, nelle more dell'approvazlone del dlsegno di le88e
di "Riordino dei Consorzi di bonifica e di lrrigazione della Regione Siciliana", si è proceduto a prorogare fino
alla concluslone delle procedure relatlve alla definltiva riforma dei Consorzl medeslml, ll "periodo tlansltorio"
lstituito con delibera n.8 del 3Ùl10l20l7, a sua volta prorogato con dellbere n,23 del 18/12/2018, n.lf
dell' tl7l2ot9 e n.47 del t911217o79;

VISTA la determlna n. 92 de|02.07.2020 dl presa d'atto della superlore dellbera n. 21 del 02.07.2020i

VISTO ll D.A. n. {GAB del 17.01.2024 dlnomina del (omponentl del Collegio del Revlsorl del Conti;

lllslÀla proposta del Dirieente dell'Area Amministrativa assunta al protocollo al n. 855/lNT del 26.11.2024
facente parte lnte8rante e sostanzlale della presenle;
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EIIENIIS di dare seguito alla suddetta proposta, in quanto motivata ed esaustivarnente documentata;

!4§fq il parere di regola.ita tecnico - amministrativa;

!4§Iq il Eilancio dl Previsione pluriennale 2024-2026 adottato con dellbela consortile n. 22 del 71.O6.2O24

del Commlssarlo Straordinario e approvato dal competente Assessorato ReBlonale dell'Agricoltura, dello
Sviluppo Rurale e della Pesca Mediterranea, Servlzio 5 con D.R.S. n. 4501 del 25.06.2024;

DETERMINA

1. Dl ACCOGTIERE la proposta del Dlrlgente dell'Area Ammìnistrativa assunta al protocollo al n,855/lNTdel
26.11.2024, facente parte lntegrante e sostanziale della presente;

2. DIAPPROVARE il contenuto della bozza di convenzione lnviata da "Posle italiane Spa, acquisita el prot. n.

26371A del20.l7.2O24 per il rinnovo della convenzlone del servizio di spedizione corrisponden:a senza

materlale trancatura "SMA pro sez. Busioess con pogomento onticlpoto e contestuole" - contratto n.

31711490003 per l'anno 2024_2025, che fa parte inte8rante della presente determinazione;

3. 0l DARE mandato ai settori competenti di procedere alconsequenziali adempimenti amminlstrativi.

IL VICE DIR

ott. Geo't
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CERTIFICATO DI PUBBUCAZIONE

lstituzionele del Consorzlo all'lndljlz?o lwww.consorzlobonlflcdTcohdolrone.it) sezlone Albo Pretorlo dal

oS lz. zoll^ al

Coltoghone, lì

ll Capo Settore Segrete.la
(dott,ssa Marla Sampirisi)
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Consozio
di Bonifica 7

d.taglrone

Con60.119 di Bonlflca 7 c'liagirooc

. mandatatlo lcnza lapPrcÈantanz' '
del Consorzio di Bonilica slcilia Orlontalc

PRoT. N. OOO0866,lNT del 26'1'l'2024
AI

,,t r ,

Consorzio di Boniflca Stcll(a Orlentale

} .Ll:

Vlce Direttore
dott. ceol. Gaetano Punzl

PROPOSTA OEI, OIRIGENTE DE[(AREA AMMINIsTRATIVA

O8tetto: Binnovo convenrlone con Poste ltallane del Servizlo dl spedlzlone tordspondenra senra

màte.iele f.ancature 'SMA pro se& Buslnets con pocofienlo anllctpalo e cont.stuole' -
contratto n. 3171149(FO3 per l'anno 2024_2025.

L'anno duemllaventiquattro il giorno del mesè dl NoVEMBRI, presso la sede del consortio di
Bonitica 7 Caltatlrone, slto ln Vh Giorglo Arcoleo n. 172, ll DlrlBente dell'Area Amminlstrativa, Dott. Giovannl

Gurrieri, nominato con Deliberazione del Commlssarlo Straordinario del Consorzlo di Bonitica Slcilla Orlentale
n.7 del 13.05.2023;

!/!gq il R.D. 13 febbraio 1933 n. 215;

VlstA la t.R. 25 Magtio 1995, n. 45;

VISTO l'art. 13 della legge regionale n. 5/2014 di lstlturione del Consorzlo dl Bonlfica della Slcilia Orientale
con l'accorpamento dei Consozi di Bonifica:6 €nna,7 Caltaglrone,8 Ratusa,9 Catania, 10 Siracusa, l1
Messina e del loro rlspettlvl comprensori;

vl§fl i oecreti del Presidente della Reglone Slciliana n .467 del l2l9l20l7 e n. 468 del 13/9/2017, adottatl ai

sensidel ropracltato ert.13, comma 3, della t.R. n.5/2014;

y!§Iq lo Statuto del Consonio di Bonifica della Sicilia orientale, adottato con Oeliberazione del Commlssarlo
Straordinario n. I del l6h0l20l7;

V|§TO ll Regolamento del Consonio di Bonlfica della Slcllia Orientale, adottatq con Dellberazione del
Commlssario Straordinarlo n. 2 del 16lLOl?Ol?;

§[! la delibera commissariale n. 8 del 30/10/2017 con cul, nelle more del perfelionamento delle
procedurè neceisarle a rendere operatlvo ll neo lstltulto Consozlo, si è proceduto ad lstituire un "periodo
tronsitorìo', nel corso del quale i Consoni di Boniflca accorpati continuano ad operare quali " mondato
senzo npprcsentonza" , ex atl.ITOS cod, civ., del Consorzlo dl nuova lstltuzione;

VISTA la delibera commlssariale n. 2l del O2lO712020 con la quale, prEeo atto e in conformità alla

Dellberazlone della Giunta Reglonale n.275 dè!251612020, nelle more dell'approvazlone del disegno dl legge

di "Riodino del Consorzi di bonifico e di Erlgozlone dello Regione Siclliond', sl è proceduto a proroSare fino
alla concluslone delle procedure relative alla definltlva ,lforma del Consorri medeslml, ll "perlodo ttonsitorid'
lstituito con dellbera n.8 del 30/10/2017, a sua volta prorogato con deliberc n. 23 del 18/1212018, n. 11

dell' UT lzotg e n. 47 del L9h2l2Ol9;

!{!§IA la delermlna n. 92 de102.07.2020 di prera d'atto della superlore delibera n. 21 del 02.07.2020;

vlsTo ll D.A. n,4/GAB del 17,01.2024 dlnomlna dei cornpooentl del Colletlo del Revlsorl delContl;
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!{!gla la Determina n. 129 del 09.10.2017 coo la quale è stata sotto§crltte la convenzione con Poste ltall8ne

del Servlzio "'MA pro se,, Business con pogomento ont@oto e conte uole" per la spedirione della

corrispondenza senza materiale affrancatura;

vlsTA la nota ocquisita al prot. n. 263/A del 20,11.2024 con la quale è stata t,almessa la bo2za di

convenzlone per ll rlnnovo del contratto per l'anno 2024-2025;

BlIÉUUll(! necessario prowedere al suddétto rlnnovo al flne dl garantire la contlnuita del seruirio;

y§[Q ll Sllanclo dl Previslone pluriennale 2024.2026 adottato con delibera consortile n. 22 del 13.05.2024

del Commissario straordinado è approvato dal competente Assessorato ReBionale dell'Agrlcoltuta, dello

Sviluppo Rurale e della Pesca Medltenanea, SeNizio 6 con D.R,5. n.4501 de125.06.2024;

PROPONE

1) Dl APPROVARE ll contenuto della bozza di convenrione inviata da "Poste ltaliane Spa, acguisita al p.ot.
n. 2637/A del 20,11.2024 per ll rlnnovo della convenrlone del servlzlo dispedizione corrlspondenza senza

materiale francaiura "SMA pro sez. Buslness con pagamcnto onticlpoto e ca{ttestuale" - contaatto n.
317u490003 per l'anno 2024 2025, che fa parte integrante della presente determinazionè;

2l Ol OARE mandato al settori competenti dl procedere ai consequenziali adempimenti ammlnlstrativl.

IL DIRIGENTE REA AMMINISTRATIVA
rnlì Gurrieri)
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ISTRUTTORIA - Pareri a rilevanze interna
Per quanto concerne la regolarita tecnica/amministrativa il responsabile del serviuio interessato esprime

parere: FAVOREVOLE

VISTO OI REGOTARITA' CONTASII.E

Per quanto concerne la regolarita contabile sl esprime parere: NON COMPORTA SPESA
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Fwd: Richiesta rtnnovo conro contrat(uale a/ lm tà t

Oggettoi Fwd: Richiesta rinnovo conto contrattuale

Mittente: maria sampirisi <m.sampi73@gmail.com

D atat 20 | ll | 2024, 08 : 58

A: CONSORZIO Dl BONIFICA 7 CALTAGIRONE <posta

--------- Messaggio inoltrato -------
0a: PERRICONE ROSSEtLA (MIPA) <R0SSE tLA.PtRRICONE@_oosteitalia ne.it>

Data:mar 19 nov 2024 alle 11:13

Oggetto: R: Rlchiesta rinnovo conto contrattuale
A: maria sampirisi <nt.sampjlt.@gmail.com>

Euongiorno

ln allegato quanto rich iesto.

Cordiali saluti

Conrorlio ari gontrrc, Z Calt.Etrone
. màndalÀrio senra ,apprèsenlenza .

del Congoatio dt Oofithc. Srcila. Oilenlale
PROT, N. 000026Jr,A det 20..tt.?o2a

Rossella Perricone

Posteìtaliane

Moacato lmprèsa e Pubblica Ammioistrarionè

Vendita rOP PAL

vJa_.15!Eugqe-9a-!p9!i. I 03

90146 Palor.rùo

T.l 0916587615 cÀll 377161735,0

E,n0 ro slell?.r_el.Eo!o@ p!-slellaj'a!ìo il

Da: marla samplrlsl <m.samp:Z_3-@gmail.com>

lnvlato: martedì 19 novembre 2024 09:59
A: PERRIcoNE RossELLA (MIPA) <RossELLA.PERRlcQ,',ls@lo§IElfAllAN!.,]I'
OBBetto: Richiesta rlnnovo conto contrattuale

ldi 2

BuonEiorno,

70/rL/20?4,tot3r



ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

Spett.l6

Post6ltaliaae S-p.4.

VIal6 Europa, 190

00144 Roma

c.è. «o:s€,LLA. qé«RtcoÈ€

( assèlì ò 'ire(' r(c^e€ 
7e<. 

.3É-tS"1-. 5

Spetlabilo Sodetà,

come richiesto, realiluiamo, in segno dl accètlazione, dsbilamente compilats in ognisua pade e da noi sottoscritla, copla

della Vosua proposta conùatlusle.

ln particrlare, dlchlariamo di conoscere ed accottare l6 Condizloni Generalidl Contratto "SMA in nome proprio

con pagamento anticjpato e contestuale - Versione Apdle 2024'nonché gli allegaù e i

Luogo o Oala Fitnu

Ai sensi a par gli et(etli degll an. 1341 e ,342 del Codice Civile, dichiariamo approvare specilicalamentB gli arllcoll:

3.3 (Modalità, lempl dl consegne e responsabililà di Poste), 4.1 lettere 4.2 (Obblighl e responsabilità del Cllenle),

6.1 c) (Modallta di affrancatura e pagamento). 7.1 (Reclami), 8.2 (Modiliche ed (Funzionalità'Rltiro in

d gìlale delle Raccomandate'), 1 1 .1 (Rìsoluzìone), 12 (Foro compelente) delle di Contratto.

IL
Odta ....,.,..................-..........,.............. Firma



tr{FORMATIVA E MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL
TRATTAMENTO DEI DATIAFFERENTI LA PERSONA GILRIDICA
al sensi dell'art.l30 "Comunicazioni indeslderate" del D. Lgs. 196/2003 (Codice in materia di

protezione dei dali personali) e s.m.i.

E
e

Al scn6ideltsrt130 &l Oe.r6lo LlOisla[rc n. 196/2003 (Codce in matcria
dl prolorbne dèl daù OeBooelll. cosl aomo modlfcalo e hleg,ato dal
Dacr6to tegblalivo n. 101201E, A n€co6§6rio fl consenso rilascleto dslq
porsona llslca munila dei necessa.l poled volli a rappresènlara le voktota
dèlla p6,sone gfuridka, 6nte, a6sdlezlon€ o Eoggeno essimilaulo, psr
l'invio di.r.t6d.le pùbbllcitado o di vBndlld dire(a o peJ il compimEnlo di
rleioho dl moIcalo o dl corDrnlcazlohg commejclalo, stlravBrEo lulillzzo
dl 6lslérnl aulomali?zalì dl chlamata o dl oomunlcazione di càismota
!onz6 fhbNonlo di un oporaloro. o etlroeérro comuni6zioni aleltrooicho
elleltusls DedlErte: posta eletlronlca. lol6rax. m6s6eg9l del tipo MMS
(Mullimodlo Messagirg Sérvico) o SMS (Shon Msssape SeMcE) o dl allro
lipo,
'l'itolEro dol lraltamento à Po6l6llallsno S,p.A,, con sede in Ronìs. Virle
Europa. n. 190. otll4,l, Rom6.
I dali ,elatlvi ala parsona gluddlca, rnto, a6sociaziooe o soggetto
a$knllable sono ec4ul§ , 3lo ndl'amblto dl uh rlpporto corìlrattualo o
preconlrellrrsla, EIE n.l caso in arl non abble p.odolli ln essere con Po6le
llafiane S.p,A. e seranno lraltati d6l lilola,s d6l lrallamenlo per dar corso
alle dòlllla È/o per èsè9ulr6 gli oboùghi doriventl sla dal pdmo che de
ognl 6v6niuslo, successivo conlratlo prlndpals o/o opzionale aggiunllvo
con quesli Bùpulalo o pér ad.nrplàra a spèd0che dchlssle prlhta della
concluslone dol contratto, lnoltue p6r l'adomplmènto di obblbhl di loggo.
noncÀd p€r h rlllviÉ coflnesso e slrum€nlall sll, ge6lione delri repporto/i
conlr8tiu6hn ki Eompresi I rslFqd relatlvl Ed evenhrali servi2l e/o prodotll
opzionoll oggluntiu rictiesli d6lla p66onr eloddlca. onte. aBsociazlone
o soggcllo aEslmlleblle. Per quesro flnalità I conl€.lmedo doi daù è
n6c6ssarlo. ln rssèn2a del conlorinronto del dall, non 6ara possiblle foml.e
ll prodono o il seÌ\rlzio ,ichlesto.
I daù rslEnno lratiali ds Posle ltoloflo S.p A. - prev{o spoclfco coosonso.
revocetile in qualsiasi momshto - psr 16 f,n.Ila dl hatt m€nlo di sésullo
elancato- ll coilertrcnto dei dati dB pert6 della p€rsona gìuridic€, ent6,
ossoclszion€ o sogoetto assìnibbfle è dl naturo lacollaliva, p€danlo
lov6nluol6 rllluto a k rdre taìl dall non .yd elorns cqÈèguenza per le
porEofla gllrldb3, cnte, s66oaiazion6 o toÉg€t(o essimilabllà med6sine/o.
o produded sollanlo a PoBto llrlhnÉ S.p,A. la posslbllìta d ùau6ro i &ll
p6r le finslilà di ma*olino di 66gullo dpod6to:
1. por comudcazioni a c6a6lt6,s promozlonalo, pubbìciladooco m6rclalo

e lbt 6da di.ona dl prodotli o ssrvlzl dl Poste e/o dslls sod6là d6l
Grùppo Posl6 llal!Éno. medlanls slsleml automallz:aù di chlEnrate
6onza l irtoryento di un Òpeaaloro o medlanto post6 elett.onk€, tele(ar,
messeOgl del tipo SMS, MMS, o dl allro lipo - nonché, con gll BlesBl
ma2zl, p€r lndagirÉ slatistlchà e dl morcato voltè Eia dl6valona dèl
g.ado dl ioddislezbne ddla dientoL sda qu6[B deì prodohi o s€.vlzi di
Poslo ./o dell€ roclelÀ del crlppo Po5l6 llslanc;

2. per cofiyJrìioazlonl a carellere frornozjonalo, pubbl,Éll6do o commerdele
o l oflerla dl prodolti o seNlzi dl Boggell lerzi, nql appadenehù al
Gruppo Po§to ltaliané - madiante tlslemi automéùzzaù dl chislnala
aenzo I'lnls,yenlo di un op66tore o nudiarto posla eletLonlca, t6l6[ex,
lnostoggl del llpo SMS, MMS. o dl ellro tho . nonchè. con gli stè661
mezzl, p€a hrc ihdagini 3taÙsùcho e di marcalo vdle alla ril6vazion6
dèl gr.do di soddist6zkrn€ della dlsnt.l6 sulla qielilà del loro prodo(li o
s€Mzl.

Post6 ltallEng S.p-A- i.allerà i d6li conlùmomonto rl consen6o prÉslato.
paa ls flflElltà sdndlcat€. h laBE dl ado6ton€ al prìno ptodollo elo sBrvi2io
pdndpole.
lh coeo di ces3adoie d6l p.imo p{odollo e/o soNizio principato - ed
annesd pEdolu ero servizi opzionsll aggtun0vi - ms di vigenza di Blmeno
un ullèrir.6 prodolto è,/o sorvi2io prlrElpal€. I dBU ln oggelto conlinuèrenno
ed.ssore lrgltEÙ da Posle llalianè S.pA. n6l.ispÉHo dBl cohsenso pr€slolo
in occasrone del cilato prtno prodolto a/o servizlo prlnclpale- Tale colrsenBo
è lacoltallvo 6 può esseré re,,,ocab ln quslBieal momèr{o,

ln caso di cessaroÉ doll'ùnlco oro ulllmo p@dolto e/o seNiao pdtEiralé,
cosl colno dog[ o,lna5slprodolu 610 .6nizt opzlonali sggllxltirl, I daÙ noo
so.arho più lràllaU d0 Po6lé ltelle.lo S.p-À. per le ffnallA sshdceto.

, DATA PROIÈCrION OFFICER
ll Dalia Proiecdorì Omc6r (DPO) à ll Rosponsab{e dolla ploloron. dol
dali persooall ed a da,lgnalo dal Tllolare p6r aBsolvero ollo lunzlonl
osprossalnsoto prèvbte del Rogohmonto eulop€o Jn matgria dlpmlezlone
doldall pgrso.all.ll OPo è rspodbllo pr$so I'uffcio del ResponsahìlB della
Protoziofle dei Osù di Post6 llrllan6, ln vlale Eu,opa. 175 . (tr114 Rorna,
s-lnail: uff cbrpd@poileil6li.n6.lt.

. D,A,rfO Dl OPPOSIZIoNE
In i€lezlqla àl Lathnlooto dl dati afl€ronli ls comunlcaziohi colr|.nstqell
Posto ll€lione S pA. lhlorms dcllE possltililà in €ni domonlo. anch€ kl
occariono dl ognuns d6lle coftunlcazloni ,icavute. di oppo6i al Ùaltamonto
del paopri dall rivolgsndGi al C.alo §.irEl Frlvacy dl Posls llallan6.
trafijts I seguanll canail:
e-mall conuo6hlvhlpdv6cr@posl6116116no Jt
posta ùadizlonale: Vla Augu6l Van Plat6n n. g, 87100 - Cose'lza
Far 06/9668534!.

, DlRllTo Dl REVoCA DÈ, colvsElrsl E CAIVAL I Ol CoulAffo
Gll 6v6nluE[ consrnsl ssra nno senrFE rovocabfi, La rovoca non prcglùdica
lE licsllà del tEtlam€nlo b6sat6 6ùl coo!6n80 prlma doll6 rovocE 6lcosa.

Con!6n31 6l lratlemsnto dll d6ll
Con dterimento all'lnlo.rDsùva na{ co. roflU dl persoo€ gfurldlcho, onfi
o essodaabhl l€ poEona fuics nxinlla dsi necersad Frolcrl vol0 e

EpprÉsenla.o la vdontò dena parsonE giuridics, ente, ossoclazlon! o
soggetto 6r6lmtsblh e8prlmr lb€ramonto ll conserrso ol lÉllanr€nto d€l
pro?d dÉli da prtu d Posta ltsxEne S.pl, pcr lo leouenli linaliÉ:
I psr comrrnhazìonl a Gal'(laé p(omozrohalo, pubblidlrrio o conùnordalo

e follerta drèna di podo(i o servlrl di Po6lé èlo de[è §ocl6lÀ d6l
Gar,ppo Poste llaljane - modmtg slstoml automElizzoli all cNam8t.
senzs l'inlervento dl un oporaloro s msdianle po6ia €lBtlronic.. lllolsr.
.hcssaggl d6t tlpo SMS, MMS. o dl sltro lìpo - nonché, con gll 6lsssl
mezi, per indrglnl ilallallcha o dl mercalo volts ella dévaro[6 dol
orsdo di soddis(61lono do[a cll€nt6l. qrlla $dta del Fodotu o s€rùzl di
Poslè ero dele socj6È dol Gruppo Po3le ltEliane;

BSI d NO
1 psr clmunlcado. a c€rotlel8 promoziomle, pubbBdlado o cornrnorcjalo

e lbflerta dl prodoru o s6.vtl di soggelll terzi, noll app6ri6n€nÙ al
G,uÉpo Post€ llallano - medllnle listeml aulomalizzsli di chl€mEla
s6nza I'intefver o di un oporotd€ e medlante posia alourcr ca, lolslax.
,n6s€àggi del ùpo SMs, MMS. o dt altro ùpo - nonchà, cor gll sl6ssi
m€221, pe. loro hdaginl stolilllch€. dl mcrcato vollB Ells ail6v62lollo
del grado di soddlsrszlono dells dl€rtsle sutlo qoeùB dol loro prodold
o gervtzi.

clsl dNO

Luogo

Fkma
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ALLEGATO .... - OGGETTO: DISPOSIZIONI RELATIVE
AL PIANO STRAORDINARIO CONTRO LE MAFIE

DI CUIALLA LEGGE 13 AGOSTO 2010, N, 136 E S.M,I..

Al line dì conserllre a Posto ltsliarE S.p.A. didare atlugzionE alle disposizioni di cuialta Legge i|l ogg€(to sulla lracciabjlìla delllussi linanziari relatvi, il
conlraehte riporta di seguRo ll Godlce ldenlilìc6ùvo Gara (ClG) e, ove necessario, il tulce Unlco di Progslto (CUP)

cuP (.
Ai sortsl delfadicolo 3 della Loggo t 3 agosto 2010, n. t36 s.m-i., Pos(e assume g,i otrblighi dl tacEiatilllà doi nus§ finanlad medlanl. I uùlizzo di un conto
corente dedicatq anche h vla nm Ésdusiva, al prèsenlo rapporto oont alluale.

Se4ondo quanto pEtlsto dall'a icolo 3, comma 'l (Iracclabtr[É d6l nrrssi fdìarzìao della Leggo 13 agosio 2010, n- ,36'Piano streordhario qodÌo le marìe",
I Clento si awanà p€r I pagamen[ a nì€t2o bonifico dei c c p. ripo.fa6 nelh coflrrenzlooo./Accordorccs/Sch€da Cllente, predsando ndla rBlati,rs causslo
I Codico ldenùlicalivo Ga€ (ClG] indic8tivo del servtzidlomih{a 6na quale è dedlcato. e. ov6 nocessario, A Codico Unlco di Prooetto ICUP) nonché, in
coso dl soMzi fattùrali, il nume,o di fattur6,

Oi segulb sono hdlcate le Oensraf(a è il codice flscalo doll6 porsone delegalo ad oporare sul conlo cor,ente dedicato:

CAÀ||LLO GRECO GRCCLL71Al8H50rL

ANNA ÀIANGHETTI MNGNNA6{I-70H5O14.

MARIO G'ORGINI GRGMRA6I R1 5II5O 1V

STEFANO CÀSE1IA csLsFN63t00z3t5c

ln olt€nEeranza a quanlo previsto da['art, 3, comma 7, L. .136/,10, Poste si impegna a conunlca.e og.ù modifca reldtivè ai dsli lrssnessi sugli esuerd
ldohùficalivi dei conli corenll dedlcàlì e lé generalità e codico lìscrle delle p€rsone delegale ad ope.are srrgli slèssi, mèdlanle soggelli munìli di Epposita
procura. a mez2o di lsccomendata.

Costjluisce ca{sa dl risolgrione d€[a Coivendone,/AccDrdorcGs, s€condo quanto previslo dell ailcolo 3, c4mma I bls della Lègg€ n, 136/20'10 e 6.m.1.. il
mancato uù822o dèl bonifm b.ncario o postale oweio gli alki slrumonù ldonei a cons€nUre la den6 traccisbililà defle operazlofll.
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SCHEDA CLIENTE

Senza MatGrialo AltrEno.tura ISMAI
ln Nomo Proprlo
Pr9.m.hto Antlclp.torcootectuale

S€rvtzl postali unlv€tsalli Porta Mac.lv., PosleilP.o, PostalPro, Posl6 Urll lnto7n.zlon.lè, Po3taprlollly lntarnùlon.lE, Posta Raccomrnd!t.
Pro, Posia Raccomsrdiir §mad, Posla R!6som.[drt. Gludlzlsrh, Posta A63lcur'tE, PollE Alrlcurata §man, Attl Gludhlarl, PoEta R.coo.
mandata dlrétt. all'Estoro e Posta Asslcurata dltotta .ll'cstero.

OATICLIENTE

ttorne .-.......?"1.ÈÉ1. . ......,. ...

PerlltalVA.... .......,Codrce lìscale ..8 LQ 9.ll.S-e.*.LL.
Celogoria M grceologlc€ ,. .ror...Q3,51.§6.4p..Q.., ........,........,,,..,.......,.
Fax E.nìsir. ?.oflè.e.can sps Ér o.hp.o.,(,.<a. 7 G\Tàpitcrr. ^§(\
Docunìénto di ldsntlA . .

Le comunicazionl al cllenlè douanho 6sseaè hvi6le al seguenle lndi zzo: , \

7ec : cz:\fag.rooc.G Rec-.ca(ÉJ( rlb:<,.(<Z:s. c^\.a. §
llClienteèsoggsttoall'opdlcsaonedella16906i3sgos|o2010,0.136'Pianostraordinarioconbolem.fo':

usl
éÀNO

ln caso alleflrìalivo, l'ollegato B) loirna parle htagcnte del presentg r8pporlo contrettualo.

Codlce Unlco dl Prooetio (CUP) .......,...,,..4
Codice ldenfificstivo di Gord (ClG).....,....,.4.

PROOOITI E OUANNIA

Veranno spedlll I prodoltl poslÀÙ di ségrito indicali coo I relallvl volurnl annul slimaù:

Posta Massiva omologola u
Po6ta Masslva non ornologala U

Postal P.o/Posta4ProrPosla MaA hlemaziooale/PoslaPdori§ lnterhazlonele 0l J
Posta Raclomandata Snìarl u
Posta Raccomandata Pro / lnlemazlqìale é(
Posle RaècomandÉle Gfudizlarla u
Posla Assiqlrala Smad €.
Po6ta Asslclrralarlnl6rnszion6le éc U

Alti 0iudilBri è{

t€ spedizioni. h conslderadone dei voluml da oos[re. saianho eflelluEte con le seguenù quan(la ln funlone dellg tipdogle cÉntro,/uffido prescelta:

Posra MasslvÉ (Omolo0al6 € ron Omologals) 4 Scatolo per uoo
o pìi, baclnl

Posteitaliane
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Prodo(to N.lnvll Itdlla Eslero

Prodotìo Cenuo / UP Voluml/spedlziors

CEntrl abllileil
(Condlzionl Tecnhhs Attualivo)

Poslq'lPro UP ds l0 e 10O

CBnlri abllileli ('.vl,i,r/.poste.it) da 100

Posla4Pro UP da !0 a 100

Cenlrl abllllatl ('r/wl,.poste lt) da 100



Posla Roccomandato Smart CenUr abilitali ('/ily!v.posle.it) da 100

Posta Raccornendala Pro UP da 10 a 100

Cenlri 6bililati (wwwposte,it) da 100

Posta Raccomandate Giudiziaaia UP da 10 a 100

C6nùl abililali (\,t/ww,post6.lt) da 100

Posla Asslcurata Snrart Cenln sbilllsli (www'posle.lt) da 100

PostA Asslcurala UP da '10 a 100

Cenlri ablli(8ti (www.poste.lt) da 100

A(ll giudlziari UP da l0 a 100

Cent i sbilitali (r$rw posts it) da l0O

Per ls Spadiziona di lnvll direlti afl'estero non sorE p,evisli qusntllatM minifl. Gll hvil dl Posla Maìl lnteinazionalerPostaP.iority Interoezlooale o quelli
RaccomEndati e Assicuratl intemazlonali possono èsserè p,esenleù l,l bolgetls p.e§6o gli UP ancho uitamente a quelli dir€tli sul ter.l(orio nazionale
purché ìl qu8ntìlalivo complosslvo per spedlziono sia compreso tra I l0 ed i 100 pez,

ACCESSO AI PRODOTfI POSTALI
ll.apporlo conlrattualo ov.à du.ata di....--,.,r-.,,.,,........ anni.
Gliinvi dovrenno e8sere prosentati ai csntri / ullici indicati. suddMgl in maniera uniform€ por g€mmalura e formato,
Le carallodstlche della Po8ta ll.sBiva soao dpodale nelle "Condizioni tecnlcho anualive del se.vlzlo di Posta M6ssiv6'vigenti e pubblicale sul sito
r4,/wpo§te.it.
Qualora il cli6nte dlchiad dl:. spedì.e quantitalivl gupedori a 2.«)0 Kg por ogni singpla sp€dizione:. elo spedire qu.ntltatù s.lperio.i a m.0m.(b0 di hvi annui:
poùà ichlodere I'applicazion6 delle procedu,€ §tablllte nefevenlualo Ahegato A (Accordo di lnlegreziohé Logblica gecondo lo sc$ema fomlto da Posle).
ll clienlq cho spedisce almeho 'l mlllone di invlldl Posla Masslva all Éhno inlEnds efielluare spedizionl dl lnvii di peso non ldontico (Condlzionl Tecnlche
Atlualivo - Csp. 3). sec.ndo:

,J ModalltàA
O Mod6l[a B

Ai finl diqu6nlo previslo dal par,7-1.2 . lelt d, dellc Condizioni Tecnkho Alluative, intende ulilizzaro una ddl6 seguahll opzioni:

Q Opzlon€ 1

A opziono 2

Le saratto.isdche degli lnvii di Posle Reccomandata Smart e dl Posia Assicurala Smart sono dporlete sul silo wll/'x posle.it in conlormila 6[6 dlsposi-
zionlvlgsDtl od, in parlkdsr., a quanto rlponob nellapposilo all6gato al doc.oto d6l Ml.{ste.o dèllo Svlluppo Econonìlco del t9()6m9 6 allo Bpeclf,cho
locnich6 hdlca!è da Posto.

Oi sogulto ò ripo.lata l'opdone prgscelta dal cllente nel caso dl spadiztoni superiod o 500 lnvii d6scuna, con[ormemonlo s quanlo prevlslo nells Spsci.
lichg Tocnictr€ di cui sopra:

Q Allernaliv-a 'l

I Allerna{vo 2

Al fine dl ga.anlire una migliore lnt6grazione t a isislenrìdei dlenti e queul di Poslo ltaliane, cdoro chè si avyalgano dBlla slampa lo proprlo dèl codicr a
barre ldehtiliqativo dei prodotli dl posla r€glslrata devono altenoEl alla p.ocedu.a p.6vlsta nelle speclfche tecniche del prodot[ di riterimonlo, e nelloro
successlvl aggiomomenti, pjbbllcatè sul sito lntomet diPoste: ww\rr poste,ll.

Ls carattE.isùche degllhvl dl Posla4Pro, PoslalP.o, Poslamsll lnternazionale, Postapdority lntornazlonale, Posla Racco.nandata Pro, Posla Reccc.
mandala Gludiziaria, Posla AssicuÉla, Alto Giudziado, Pogta Racroflrandata ìnto,oazlonale e di P6ta Assia rata intsanazion6le aono riponate sul sito
w$1,.poslo,ll ln cùfomfta aldocrBli del Minlsloro dèllo Svituppo Economico dol 19/06 ]9 6 del 25/1'112010 e delle Oellbere AGCom 640ll2rCONS.
728113/CONS e 396/15rCONS.

Poa lo spedhlorìi dì Atlì Gludlziari é posslblle dchledero h roslituzhne dèll'aw{so di dcsvimenlo 23L via PEC h altematlva alla résùluzlonè a me2?o
posla. Per alliv6r€ il soNlzlo. ll mittente dovra co,nunbare s Posto ll proprb indirizzo PEC secondole nDdalila indicalenelle Sdreda Tecrrba di prodotlo
pubuicala sul sito Pq6te ll s cui si rimanda po. ognl app.olondirnento-

MODALITA U E ISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FAITURE

ll Cllsnt€ (Am.ninislrazlono), al son6i di quanto prevlsto doll'artlcolo 1, commida 2Og a 2'13 della Loggo 24 dicenìbre 2007 n, 244 e dal Regdsmento h
matorio dl èmissione, lrasmbslone o ,icalrimonto della fattura oletronlca da applicarsl s e ammlnlstra2lonl pubùllche al 6onsl dell'aflicolo 1, commi da
209 a 213, d€lla legge 24 dlcsmbre 2007, n. 244 dlcul al Dèqelo d€l Minlstero defi'Econo.nis e dslle Flnsnze 3 aprile m13, n. 55, richieds ls fatlurazbno
elettronica.

Si riporlEno dl sogolto i dall obbllgatori relativi al Codlc. Uffdo e 6l Codice IPA nEc€ssa.i allo scopo:

Codic€ Uflicio ....-..,..,..,,. 2....,..
codic€ IPA ................. Z. .......

Posteitaliane
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dagliatticolllg1, comma 1e 153, comna 5 del o.Lg§ 1 '24
, con modilìcadonl. dall'ertlcoh l. comma 2 della Lègge ond

spese nonché in toma dl obbligo dolla lenula dBI regisl 8p'
€ di cui 8ll'arlicolo i, comm8 2, dol deq€to legi§lativo datl

obbtgatori nec€ssarl allo scopo e di seoulto lrdlcell:

lmpegno conlabll6 dl Spesa.........,.,.,,.,,......

oele.mlna. ............,,.

Cefitolo dl bllsnclo,...,
Pei I Clienù (Amministrarofl€) ch6 henno rlcliesto la fauurazbne e,etùonica 16 suddette lnlormazlonl conllulranno nolla Eezlono <AltriDallcesuonalì><

2.2.1. 16>del kaccialo xrd,

MOOAL|TA OI PAGAMENTO
Per i dlenti noh soggelti alla lEÌturazlone olellronlca

0t Ahtlclp.to
Ll Contoaturlè
U cont.slu.lè con Addeblto dlrotto sEPA

Per i Clishtl (Amftinlslr8zione) che, soggsttlalla lollurazlone elell.onlca, hs[no compilatols pr€cedenle sedono, ilpaganìento awl6no, al seosidgll'arl.
6.2 dello condlzlonl cohlrclluall, coh la modalllà

U Antlclpalo cor lattura

I ve6amenll dovranoo ess€re eflètluati si.!l cap indicsto nella parìe a ctrla dl Posl€ llaliane.
ll CllEnlg dkhlara dle66ete a conosconza e dl accottare dl doveav€rsare ovonluall dilferenzo to,llrane cho dov66seao emergers ìn sede di vetificE atl'atto
dell'accell,azlono d€l quan lstivodlhvii. del lo.o psso, dlmensionl 6 llpolosle dspetlo s quonlo dlchl6r6to, con lè mod6liÈ cle ve.,annocomunicaie dallÉ
Funzione Conrmsrciale Tèritori6lmonle compelen(e:

Spazlo rlsorvato all'lndlcezlone dslle p€rsona delsgata al pagamenlo
(da clnìpilars solo se diversa dEl richiedenlo):

- Esecutoro: Nomè (.aglono soclals) ..,...... Cognome

- EsGcutoroiNome(ragionesochle)......-,,...,...,,.........,......Co9rìoms...-..........-,..,.,..,,..,.--,,--

CENIRO 
' 

UFFICIO

mentre 16 §p€dlzlonl lnferior, a 100 poz2isa,aono consegnsle ln bdgstta presso l'Umcio Postale dl seguìlo lndbslo perh successiva Ecc€ttazlono prc§-
so l'uffrcio dgtonloré del conlo. dpodato nclla tabglla soltostante:

llCli€ols che intendo ùsufrukedélla po§slbilità dicongegnare glihùiin bolg€tla presso I'Lflicto PoslBIà deve prssenloro gli ìnviisecondo qugnto ripodalo
nel do.ùmenlo allsgato 'Presentezlone dégli lnvll ln bolgelta presso l'UP" dl cd ha preso vlslore

DATI OI POSTE

Dall del conto sorrento pogtalB p€r ll pagameolo:

lnteslszlona conto: ...........À..q.S.3.h.3P.è-

Numero conlo:

CODICE IBAN:

ALT -Aree L(Eistco Ter.itoriale di i ertmonto:

rncririzzoper16comunicazioniaposle.......lÉB$ì.f-O-HE..Ra§9{J4...... -..

La sp6dlzlonl 6uDorlori o l«) pozzi saranno coosegnato Eesso ilri ceotro./i dl:
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

SEZIONE PRIMA

OISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le preEentl Condizioni Gonolali dì Conlratlo disciplinano, unitamente
alla Sched6 Cllentè, agli allegati e ai documenti nello stesse rlchiamatl
(dlsegullo, n€l complesso, 'Cnnbatlo'), la sp€diziono, in modEll(a Sen-
za Materialo Atf.ancatura (SMA). degli invii postall uriversali indicali
dal Cliente al homen(o de[a aiohi6sta dèl SsNizio.
Nello specif,e., il CortLatto - oggolto di propostra da pa e di Poste -
è rivolto ai cllenti che ne farìno ospressa accèltazione aicàiedèndo la
orcdatta SMA sopra cilata In noh€ proùio con pEgamento antìclpalo
o cdrtestualo del corrispettivi dDvutl 6 PGle.

ARI. I . PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE EO AI'llBITO
DIAPPLICA2IONE
l.l Coslitubcono pane ìnlegraote € soslanzlale del presenl. Cont.ano:
- le disposlzlor, che règolarnenlano i singoli seNizi. NBIIo specllico, si

richiamano il D.Lg§. n, 261/99 s gs.mm.ii,, le Condlziooi G6naral{ del
SeMuio po6telo unlve.sale, da ullimo approvala, èx ort. 22 D.Lgs,
n.261/99. mn DellberaAGCom 385113/CONS del20 0lusno 2013.1o
Dslibsro 395/1s/CON del 25106/20'lS recsnto I'auiorlzzaziono all'ot-
luaziono di un modsllo di r€capi(o a giorni altemi degll Inùi poslali
ierìlranù nel servizio univeEalo, r singoll F(owedihontì Larifari coll
pa.llcolar€ riguardo alls D6lÉers 39611s/CONS dsl 25/062015- Per
quanlo non espressamenle modllicab, dorogato €/o integrato dEIIe
disposizioni sopra rlchiahal€ kovarlo applicozione, allresi. il O,PR.
n. l56r'1973 ed ll D,PR. n. 65t1982. Si EpÈicano ell(esì, per gfl invil
lntemaziohali, ls Convehdonl lot€maziooali ralilicats nstrordihamerrlo
ilaliano, nonché i relalivi prcwedinEdi apdicativi. G[ Atti Gindizìai sono
hattatl sccondo quardo presc.illo dala legoé n. 89U1982 e ss.mm,i:

- la 'Ca.ta del seMzio posElo universale', pubbEc€la, ln corìtormità
alh Delibers AGCom 413/'14/CONS dd 29tD7lm14 sril sllo \À,ww.
po6te.lt (6lla p,agina https://www-posleitallano.lUil,/associazionilol-
consumalod.hln ) e disponlbila prosso g{ Umd Postali chs dsscrl.
ve ginlelicamonte le ca.atlerisliche, g obièttiù dl quaÈta d dasqrn
seMdo. nonché I casi ed illmlu per lE presentaziorÉ d6i redomi ed I

relativi rimborsi ed indennizzi;
- le sdrede lecnichc di cias6Jn Servizio pubblicale anc.h'esse sul sito

sop.a fclrsmalo.

ART.2 . OBBLIGHI DI POSTE
2.'l A fni dolla coretla esecuz;one d6l Contratto, Poste slimpegna rn
parlicolaro a:
o. accollato gli lnvli p.esedleti dalClionie con le modalitÀ preÙsle nella

paesenlo sezi6ne;
b .ilasdaro, conteslualmento all'accettazione degli invii, le distinle

quletanzats.nol csso dl coretla valoozzazione del voluml po§ta-
lkzali sulla baso delle condlzloni economicjre dei §€rvlzi .ichlesti,
coflìe dofinite dalle dispoEìulohl vlgenu in malerio:

c. eseguire il s6rvlzio di recapìto in conformilà a quanìo stabilito nel
sucaessivo ar(. 3.

2.2 Rest6 ìnleso ohe, in caso di uliliz2o dèl Portale Bolgette, i datì og-
gello di monltoraggio non ooslilulscono ptova nè dconoscimenlo alqr.
no da parl€ di Posle di dìsse.vizi e, conseguenlomenle, non possono
èssere fa(li vole,e pèl evenluali rsclanll sul rec6pito, che resBno dlscl-
plinalidalle relBtive disposizioni vlgenti lrl alerìa.

ART. 3 . MOOALITÀ, IEMPI OI CONSEGNA E REsPONSABILITA
DIPOSIE
3,1 Poste prowede alla co.rsègna dogli lrNii, dd lunedlalvenerdi sal.
vo l giomi feslivì inlrasettimanall 6 16 loceliB con recapllo a glorri aller
ni, iportalè noll'apposito elenco pubblicato sul slio v.rJv/.posle.it, con
le nrodalllà di cui agll artt. 20 e 6oguenli de{e Corìdlzionl Ganerali del
Servrzlo postale universals e secondo gli obieltiù ,lportstl nella Carla
del servlzio postale universale- lrr parlicotgre, pe.la sola PoslalPro gli
obiettivi dlvelocilà variano a seconda che la zona dlraccolla o quella di
deslinazione degll invii siano servile s glorrd alteml o su clngue gio,ni
seltimanali
3-2 Posie nell'erogazione dei servizi si awarrà della propria rete unilaria

e qapllare. cìe a edicolata aoche ln virtù di preslEzionl ,€se in favors
della st€ssa h lona di conlratli cDntlnualivi dl so'vlzlo e o tornitula
solloscritli, pu,6 con udtà produtùvo inlerne al Gruppo Poslc llallane
S.p.A e con soggelli esGml €l Gruppo. ln cgnlornilà a guanto prgvlslo
dd com.,lB 3l€lt,d) defarlicolo llg dql dg$eto leglslalivo 36/2023.
I relalivi conlratli Eono depositall, ov€ p,escdtto, a[a gtaziole appaltanlo
prkn6 o @nloslu8knenl€ Blla soltoscdrone dd conrotto d 6ppallo.
3.3 Posle é respoosabil€ degli iìùi presonlati dal mofiontoddla presa
in conseOrÉ d€gil slessi. €sclue'vam€.'te hèi coihorìtl dal Cll6nle è hel
limì( prcvisù dalla vlgeole noh6ttua dchiamalo dall'€d. 32 dells Con.
dizioni G6ng.ali del S€Nizio postalo universale, ln psrtlcolare i casl, gli
in4ort od I limili dei .imborsl e/o indennizzi sono indlcali nella Oarla
del scrvlzb postale univotggla. ln paaùcolerg, resie inlogo chB, relsllva-
mente al sorvlzi dl Poslal Pao e PoslaPnbdty lnlorhazlonale. n@l sono
prevlsli rimborsUindeìnizzi ln quanto ls tuhzionamà dl r€hdlcfilazione
ha nalura molalnente mformativa. e non permote dl détermina{o In
modo c€do, owerc sulla base .ll rls.rnri oH6lUvi, I dali rel.tivi alla
Spadrzìono. dèrlinazlone.
3,4 ln ognl t8so, Poste non assume alcuna r€sponsabi È per evèn-
tuall disgeNizl nell'esacuzlone dEl sB,vlzlo di recsplto cho slano dowti
a cause ad e88e non lmp,uùablll.

ART. 4 . OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIÈNIE
4.1 Ai fini dclla coretta eseqrz'rcné del Contra(o. il Cllènt6. con l'Aca€È
tazione de{a Proposta conlIaituolo di Po6le, si ihpegna in parÙcdar€ a:
a) rispettare le d6posizio.ri v'Eentl s le specilidls tecllicho p{bbficate, per

ciascun s6Nizio, ell silo !vì,vr.r.!,gste.it. gon ,if€rim9nlo agii AU Giudi-
2iari le spedfche medesùùÈ indlcaho le modaliB atbEvelso le quaf a
possiblle oltenere I'awr-so di dc€vlm€nto 23L in rnodallta digiLalo;

b)assiq./raro la cor.ètta applicozlone delle tarllro per ctescun ptodot-
lo. presgntando lutie le spodzionl suddMso ln maniera uoifo.mè
p€l oramhaluaai

c) presènlem ls spedizioni fiskime,{e separato o dlslinte con apposÈ
la modullsùce per tr-pologia dl prodono presso il.rì ConlroJi hdlcaton
all'auo defls ridriesla d6l Sorvùlo, Ov6 Indlcalo sulla Scheda Cnertg
al mdlrento della EdloscIlzhflo delContratto o succossivamenle trÉ-
mile h Rlchi€stra lnt€greliva pér la p.esenl,azkxì6 d.gn hvii in bolgol-
ta (Altegato F), gfi invn poranno essere presentall prEsso un Umcio
Poslal6 in modalità 'bobetla' sccondo quanlo ripo.t6to. ln dettagllo,
nell'Atlegalo E. Alla reblivs acrstlsziùle prowederò comungue ll
compctentc Cènko dl lmposlezbne. R€sl,a inloso càe gli lnvii Pre-
sertati oltre gli orad limite prevbtl dai Cenl.i dl lmposlazlone §ararìno
aflranca[ ed awiall alrecaplto ll gl(rno lavo.atvo sutcosslvo;

d)accompagnaE ogni spsdlzlono con le apposito dlstlnls compllale I
c1lra dd Cll6nle ln dupllce code o con la dlstlnla olotvonlcal

e) etettuaao I pagamento dl quento dowto Éoo le modalla prescelle al
momenio dolls richlesla:

f) n€l caso dl pagamento modlanle addebho diretlo SEPA. sollos.rl-
vsr€ l'apposlto mandalo o gsranùie la glacenza sul p.op(b conto
cdr€ntG Bancoposta dells somme necssssde slla copedura gior-
naliora d€llo spedizioni: in caso dl m6trcata o ln8uflìciénle liquidita
sul prgdello conto Poste blocchora b Bpedizionl € quos(a modalilà
d; psgamanto lino a quando non sarà Épianato lld€bito. Nelle more.
il Cllento pE8herà l€ spedizionl in modo anticipalo e la modalilà di
pagamonlo con addeblio §!l conlo Eancoposta saaà dpristinata solo
6d es8udnrenlo d6l drbllo:

g)assumere ognl pÈ ampis respon§abililà sui cont€nuti degli i.rva con
€spreso $onero di Poste da ogni respon§abilllà ed onere di ac.
cedanehlo o conlmllo al rlguardo. ln p8t{colars, n§l caso dl invli
intemazionali. llCEenle, prirna dl etreltuare la spèdlzioao, deve con-
sultrare la pagloa vreb del slto wwv/-posle.it dedjcato 8l seMzio uÙlir-
zato per vedllcar€ l'aotflissibllilà dd contènuto dro intendo §pedl.e,
Qudora h un momédlo suc@ssivo all'sccéttazion€ émerga unE
dfformtà dspetto Ens lndicszlool lmpa,tlte, Po§o sl ,isorvs il dirltlo
di sospendère ìl trasporto € ls tecoltà di ,eslttuir€ la spedlzìono al
niKe^le coo l'addebilo delle rolatrvé spese.

h) msnlevare s tenEre indenrE Poslo da ogni p6dila, d8ono, response_
bilità, costo, onere espesa. lvl comprese le evenfuslispesg logali, dto
dovesseao rserE subile o soslenule quale cons€uen2B del nlanc:l_
lo dspedo delle normolive vigenti o di qualsia6i inadernploìenlo, da
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parté del Cllonle, agli obuighi prBvlsll e comunque connessiall'ese-
cuzion€ del Contrstio:

l) cornuhicaro a Posts evantuall agglomanEnli d€l daù cho siano fun-
zloriali alla corrotta eseclzlolo dcl Se.vlzio;

l) nel caso dlspedlzloni di lnvll ln bolgelta altèneGl s querlo slabl-
lito negli all€oall É) e F) ullllzzando obbligato.lemente il ,olatlvo
Po,tal6 Bolgstle mosso a dlsposlzlone da Posl€ slrl slto poste.lt
n6lla sozione buslness. Le spodlzioflinon corrotlanìenle slestite,
pr€notrat€ non verahno accètteta, e vofianrro rèstltul(s da Poste
ai f,ni d6lla rogolarizzÉzioné.

4.2 lo ogni caso, il Cflents si impogna a lenere indonne Poste da quah
siasl aziono o/o pr€tesa da parte di terzi dre evonlualmenle abbleno
chie3to al Cllento m6desimo di sp€dire propda co,rbpondehzo.

ART. 5 . CORRISPETTIVI
5.1 A fronte dell'erogazione d6l Servizi, il Cliente dconoscerÈ a Poste
le larifio 6 I prèzzi spedali pltbllcati sul slto ìn w,po!t6it.
5,2 I corlspelNi sofl o da considsrarsl €senù si fi nl M ox a .'10, co.'|.
n. 16 dd O,P.R. 633 d€l 1972. Per I dlonll ,esid6où ell'ostoro l'imposta
sùl valoro €ggiunlo sa appllca secondo lB ,ogolo r6lsÙv6 alla tar,itorl6-
fila secondo le hlormazioni oll6nut€ dalla compllszlono d€l Tax Appli-
cation Fomr.6so dlsponibilo d6 Posle.
5,3 Gli invil non affrgncoli o con olfarnceluaa insulficienlo sono sog-
golu a0llE lt. ,l7, 'lE e 19 dèllo Condlzloni G€norell d6l Sorv2ìo po-
siale univerosle.

ARI. 6 . MOOAL|TA DI AFFRANCATURA E PAGAMÉNTO
G.i ll pagamBhtodeico ÉpeltM dowli 6 Posto potra essere ellettJato
da 6ogg6lti diyojsi da quelli di cul 6l succèssivo srl, 8.2 con une delle
segoenli modalllà, Indìcate nol momento della richlesla dolSèNizio:
a) Anilclpato modlante versamento sul ccp indicalo all'affo della d-

chl sta d6l Sorvizio. lale da g6,enll.e l€ c4p6dura délle spedironi
prèvi6lc nol coBo del mes6 6d o6lbon&. oll'atb della 6p6dlzlone, ll
slngdo llb(otlo sul qual8 sono .eglsùaù I ve6am6nI.

b) Contesluels sslbsndo h ,asa dl acrÀttazioné 18 dcovùta odglnals
d€l Mlelllno, bonlfico o postaglro medlentoll qusl6 è slato effottua-
lo il versamento lul ccp lndlcEto ,ll'Btio della rlchi6sl6 del S€rvizlo.
ll C[enl9 può s(ettuàre ilpagomenlo 6ncho a nìazzo dello Etrum6n-
to POS dasponibll€ pre$o ll cènho di lmpostadone p.oscÉllo, nèl
limiti di impo.to giom€lied o mon6lll previsti dalls cada ih ut{lzzo.
Paesso Il contro d'ìnposlazio.!€ mgdesinlo vèrranno indicatole lipo-
logie di carto atiliteta a bl6 scopo.

c) Conlrslualo con lncasso aùlomatlco. ll pagam6nlo sarà elleltua.
to tramil€ addebllo direìto SEPA (Slngle Euro Payments Area), per la
culatùvazlone ilclienle è tBnt to a dgsclaro a Postelloliane appcsÈ
to Mandato dl addeHto dirotto SEPACORE. il culscherna è sllogalo
al pIesento Contratto, Posto llallane 6d llClonte oonvo.Eorlo che la
'dlslhta dl spedlzione- coslllulsca a tutti gli otretli ldoneo proawso
ailìnl doll'Eddobito dlretto a condizione ch@ ilconlo co,.ente pos(alo
del Cllentè Bla ln essère e presènll un saldo disponlblh sufliclonte
per l'addsblto dell'lntero impono dovuto e non vl slsno rrglonl ch6
ne lmpediscono futilzzo, Oualor8, per quslsivoglla motfuo, Poste
Itallane hon abbla lncassalo I dovuti pagomentl nGl lsmlni provl-
sli dal Conlralto, Posle stessa sl rlserva la lscolla di sosperdere o
revocare lo modal a dl pagamqnlo ùanùte addeblto dkotto SEPA
CORE. Ove preusio dal Conk8no, ilCllenlg polrà @nlhuarea [.ui e
del SeMùo con modalhà di pagameolo contestuals o ahtidpata, ov-
verc pokanno cdnunqué èss6ft, @hcordale a attlva(e ulleriori mo-
dalilà di paoomen(o del Servlzlo. Uasercìzlo da porto di Posle della
pr€della (scofta di sosF€nslon6 o rBvoca sara conrunlcslo al Cllenle
con apposila nol6 e sarà 6ft6acs dal montenlo d€ldcgvimenlo d6lla
stesia da patt6 dél CliÈnt6. QuElora il Clienle lolèndésse rcvocars il
Nlandalo, dovrà deme comunicozone e Posl€ ltolano S.p.A. -Arn-
minlsl.aziono € Conbollo - Amminislf6zione, Vialo Europa, o. 175,
00t41- Roms con un pr€awiso di 30 giori al 6no di concordere
lo nuova modallà di pagamenlo. ln caso di ritardato pooamento, ai
sensi o pè, gll offettì di quanto prevlslo dal O,Lgs. n. 231 del 9 olto-
bre 2002 6 s.m.i., il Cliènlo aiconoscera a Posls,6u basè glomallora,
un inlèrèBso dl nrcra cal.olalo ln mlsura pari d tagso dl iferimèn(o
(dét€rmlnato sécondo quanlo prgvl5to dall'art. 5, comma 2) maggio-
rato di duo prrnli perceoluali noncté l'imporlo lorfottsrlo di 40 eufo,
fatte salva l'evenluale prova del maggior danno. Ov€ il Oienle sis
uha Pubblica Amminlstrazlore. al §€nsi dl quanto stabillto dell'a,|. 5
comma 1) dgl Oecr€lo L€glslallvo il t6sso diriforlmsnlo !aÉ mag-
glora(o di otto puhti porcehtuall.

6.2 Sc ll Cllenle è un'amminlslrazlono lenuta - ai Eonsl dell articolo l.
comml da 209 I 213 della Leggo 24 dlcombro 2007 n. 244 e al sensl
del Regolamento h materia di omlssiono, lrasmiSslono 6 ricoùmenlo
della fattura olettroflica da appùcarsl allo amminhùBzlorìl pubbllche al

sensi d.ll'srtkolo 1, commi da 2Og a 213, della logge 24 dic€mbro
2007. n. 244 dl cul al DocGto dol Mlnistero deg'Economls e delle Fi-
nanze 3 ap.llo 2013, n. 55 - alls falturaziotìe €lellronlca, sarà emes-
sa una latlura d'anlblpo se rlchiesl8 dal clienlo secofldo 16 modalilà
p.evlslo dal citEto decreto 55,20i3 o tEsmessa lrar{to ll Slsl€ma di
lnteBcamhio. ov6ll Cllonle losso una Emminlslrgzlon€ pubblica di cul
all'ar colo 1, comma 2, deld€creto logislallvo 30 rnarzo 200t, n, '165.

lo slésso è l€nulo a comunlcs,o I dsll obbligatori p{Evlsti dall'an.igl.
comma 1, del D.Lgs-'18 sgo6lo 2000 n. 267.
R€stÉ htoso chs, al firù del pr6codont€ cepoverso, ll Olenio dowà:
a) fo.nk6 a PGste lulte le In,ormaziool e i dati .hhlesli nell'apposile

Eelon€ lresenle hella Schoda Cllonle;
b)sofirunic8re s Poste, all'lrdirlzzo aipo,tato nel auccea8ryo adlcolo

sulls 'comuniclzione'. entro l0 gloml, ognl varlazlone apport..
la alla citata gezione, con pa.ticolare riguado al codlce ufficio ed
all impogao contsbilE di sp€ss registrato sul cornpetente lxogaam-
ma dd bllando dl prevlslong o l'altest6zione dslle cop€rtura linsn-
zla.ie di cùi all'drlicolo 153, comma 5 d€l D.Lgs. 18 ago§to 2000,
n. 267, precisando la dala a psdLe dalla quale d6conè la modlfice.

6.3 ové il c0onto sia un soggèlto obblgeto all'epplhszione d€l Codl6
Cont(aitl Pubblld secoodo quEnto pIevlsto dall'arllcolo 3 (Tlacdabfl[A
d6i flu6§l lìnanzlari) della l€gg€ 13 aoosto 2010, n. 136'Pi6no sùeo
dlnado conlro le m6lìe', ll Cllénle sl awer.a per i paoomen[ a mezzo
bonlnco d6l c,cp lndheto ds Posls all'atlo deia ,ichiosts del ServLio
secordo ls modal a dicui all'allegaioB.
Nel c€so dl Clienù sogg€ltl alls ,stturazione d€tt,oolc!, la modalità dl
pagarEnlo awlene secondo 16 s€guenu modaliB
ll Cliedto è tenulo a comunicaae olla slrùtlura cgmmorclalB te.,ilodal-
mente cohrpetqnt€ dl Posle. alm€no 7 giorni piima d6ll6 consegna de-
gli lnvii. I qusntitstivi che inlonde spedlre ed Lelatlvo lmporlo,
Le faltuG saranno lnvlate all'ihdiilzzo e secondo lè modallta hdlcote
nella Schoda Cllehte o. nol caso di Ammlnistràzbhe tenute Ella ,ado-
.alon6 elottronlca, lramlto I Sistema di lnteEcsmuo qonìe indìcalo al
6.2. ll Cllonto è lonuto sd Elleituare ll pagamento d€lle fatlure lI8-
mlte ve6amen(o sul conto corente postalé lhdlc.lo nella Scheda
Cllente. ll Cllsntg potra accodoro ol Servizlo prevla esiblzlollè dell6
flcevuta di pogsmento, ll cul lmporto non potrà 6ssg,è diverso da
quello lndlcoÌo ln lottura.
6.4 OualorE ln lasè di accaltsrono ll cori6psllivo vdrsato dal Cliehle
rlsulti dl inrporlo ints,iore a quBllo hdlcato ih tallul6, PoEl6 paonderà in
carico esc{uElyameflte il qurnubÙvo di invl da co.rispoodenti si cor
speltivi elrètlivamsnte pagati: ll Cliénte è tenulo po.{6nlo a garanlire le
copea(ura economics d6l servlzl rlchl$(. In assenzg di lale cope(ura I

seftizi non sorEnno erogaÙ.
0.5 Ulmposta dl bollo sulld fattujo o documentr oquit/alonù I eu ognl
altro doclrmanto dl add6t ilamènto e/o sc.a€dllamenio, ovo doru(a. è
a carlco d6l cllènto rÉHa nJ8ura pro-tompore vlg€nle, Balvo qudnto dl-
sposto d.ll'Ért, 0 dsl D,PR. 26 ollobre 1972, n. 642.

ARI. 7 . RECLAMI
7,1 ll Oionto o un soggeuo (,8l€oBto può p.esontaB redamo col1 le
modalltà o noi tgmrinl indicalln€ll8 Carb del seMzlo poslole unlvèrsale,
7.2 Poste prowsded a rlscohlEr€ il reelamo enbo 45 giorni solad a
decorerc dalla data di riccvimento dello slesso. Psr gll invii . lirmà, il
redamo vo @rrcdalo della llcovutaldisnnta dl accellszlofle (ovè dispo"
dbile, in lormato ebn/onico).
7.3 Qualora non svesse ric€wto alc.l,na risposta 6nlro il lgrmine di cui
sopra, owero ll rcclamo non ebblÉ svuto esilo rllerulo soddl6lacente.
ll cllenlo potrd accedere al,s procodura conclllallva noicasl è oecondo
le fllodalltà pubbllcalg sulslto lnt€mot www.post6.ll.
7,4 Qualora all'esllo della procsdura dl d)i al precedenlE cepoverEo ll
Cllgnlo ritenga che la siasse non slrbh swto €sllo soddislacEnlc. lo
st€6§o potrà dwlger§l all'Autorita di Regolamsntazlooe del§ettoro po.
slde, arrcho owalGndosi dell€ assoclazionl nazionall del consumatoai
€ degli uténd.

ARI. 8 .MOOIFICHE ED INTÉGRAzIONI
8.t Eventùali modlficlr€ alle condlzloni ecollofirlcho sro lecniche d€d-
vanli ds prow€dlmenu leglslativi o ammlruslraù'vi da pÈrté dell'Autorila
dl Regolamolrlgzlone orwro d€ Etli dlscÉrdonli dE prowodimenù da
parte defl'Aulo.ità di Regolamonliazlono saranno pubbllcate da Posle
presso i prop.i conùi d accetlazloie 6 sul silo s,ww.posle.ll e sarannoi
a) autoanalicamonte aeceplte nol pfesenle Contano a décoEeie dal.

la dats lndicato nol pÉowodim6nli stossi, ove dsultlno direltamenlo
applic6blll;

bl n6gll alhl ca8l, con partlcolare dfa.imenlo allo varlazlonl delinlto
da Posl6 el ssh6l d6lle Oollbora 728rlUCONS. 6ar6nno appllcale
dopo 30 §g dalla suddotla pubbllcazione nÉl con(d dl accettaziono
è vla w€b.
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8.2. ln lal aÉso, il Clie6ts po116 ;g.ed.re dal Sarvizi cofl comunica-
zlons da lnviar$ I Pogte I nlezzo di lettela lacramondata AR entro ll
lermihe d€i 30 giool sopra riportato. Resla inleso che futilizzq dd Ser-
vlzio da pèrte dèl Cllonlc, docqgo lElo to.rnihs comporlE, corounquo, il
cons€nso del Clionte in ordlno all'applfr;azlone doll6 nuove condlzlonl
conùattuali.

ARI. S - FUNZIONALITA "RITIRO IN DIGITALE"
0.1 Riùro Digitalo ò la tunziomfila (di segùko 'Funzionslltà') dlè con-
6enle Él dostinetorio. clè tE richiède €ccellando le relativo coodlzlonl
contranuali, di dtirar€, in modalilà dhitale, in alt€rnafiva al processo f3i.
co. ll trÌ{enuto dl uh lnvio d posla regbtrata a lul dir€no. Iale corìteoulo
viene marcato le !Éroùn6nte da Posle clle ù appon€ allrEsl la frm6
dlgitole di un propio rosporsaulè o, ln altemativo, uo iiglllo eletfonico
quafificato ernesso d 6ensi degli aalt 35 e 9s.gg. del Regolarnento (UE)
n. 9'10/2014 del 23l07l2Ùl1. L'Ewiso di riccvlmento eveotualmento
rlchleslo dal Clienle, dlelro versamento della tdatlve tarlfle, viene.e-
slltuito, ih td caso, con le modalltà indtcate nello 6pecifch6 lecoiche,
0,2 La Funzi»aflta è dlsponlb{e per le (pologig dl corrÈpond€nza
origlnate ale(konlc.mento o .lpodale nell'apposito élenco pubbllcBto
srrl slio wvar,post6,ll, La F(|hzlonalM 6less6 coslltulsco un so/vlzlo al
doslhratado. persona li6lca rèsktuntè sul lerdbdo ll,allatìo, od ln quanto
talg hon d"letmlna alcun oner€ agghrnlivo poa ll Clìerlo.
9.3 ll C[ente che lntenda p€rmollere al dos(nEterio di usuaruke del,
la Funaonanta per Ie groprie spodizioni devo 6ttorl6.si alle speciffite
lecniche pubblicate sul 6ito slesso, {cnendo, in ogrJ caso a Postg il
co.retto codice liscale del destinatario. ll Ciento è cons.pevole del
tauo che, inserendo ll codico hscale lra i daù de[a speiizic[e. rkhiedè
a Posto l'allivazione dells Funzionalità nd c.nlrontl del de6tinataio.
9,4 Sooo, inolt/e, pre-requlsìtl s€.tza I qudl la Funziooalita non può es-
86.6 erogata l'attivazlono ds pade del d€stinElailo, del seguenti lattori
abItanti:
. ldsnùta Oigllalei
. frma Dlgitalé Remota dl Posts ltaliane.
9.5 Resta inteso cho:
.) il dostinatario ch6 procedè d ritl o doll'lrMo ln modaliB diglldo, non

potrà pù dcèvedo I dordciio né durarlo lldcomgnte presso l'uflicio
pieposlo per la sU€ giec€nza falto salvo guonlo provislo nel suc.
cesslvo coflun6 6. Conseouenle{nente. ll Cllentg, con I'accellaziono
délla pr€s€nto propoEta cont atluel€. chi€d6 od autod?2s 6spros-
sameoto, Po6le 6d awia.o al mace,o sli lnvil D€r i quali rbdterA
awenuta la consBgna ol desthala.io in nrodE[6 digllale;

b) Poste lnoltrerà al destinatado 9[ awisi necsssad pe, consenlire il
,iliro digilCe dell lovio e. per specifiche tipologie di cordoponds za,
cosi cofie rlportato sl.il silo wwrv.poste.ll oslla pagina dedicata al
§€rvizb Rit o Olgitale, lali ayvbi saranno hollratl soltahlo dopo il
tentativo dl rocaplto a domidllo:

c) il desùnalario pljò ritlrEro digìtalmento l'lnvio onlro e oon oll e il lsr-
fiine rlportalo noll'awiso di glac€nza ricavllo presso il proprio lnd-
d?2o f,sim owBro sull6 bacheca psrsoflel€ (My Posle) accessibll€
l Emite il slto wv/r,v.posto.lt, Oecorso tals Grr ne. l'lnvi5 noo satà
più dlrpontb0€ por ll rltiro ln 0roddlÉ dlgitsle. Po, qu€sla tirclogia dl
rlurc non §ono prev'§to deleghe.

9.6|n caso di mancEto recopito por problemdllche corrnesse alla Frm-
zionaÌG la responsabllta d Poste è comunque circoscdlla a quaolo
riporlato nollia Cana dei Servizi, pubblicata sul sito www.posle.il, p€r i
seMlo di re.apito .icfilo9lo. ln ogoi casg, laddove, qualora, per qualsi-
voglia raslone l€crico-operaliva, mdgradoil rillrc èfièlluaio in modalità
digltale dal destlnatorio, lo6§e leolalo h consegna ancho nsicamente
o donìicilio delllnvlo o qu€sfulùho faoge prosegullo, dopo il relatlvo
tohtatlvo, lrì Udlclo Postalo per la glacenza, ll .6c6pllo sl lnl6nde.à co-
Dunque 0là eseguito e pèrlezloflato, a ognl éf,etto. nel momeolo In
cul ll deslinata.io lo ha ritlrato digildmente Uan{to il S6Nizio. ln l€le
eveniualilà Posl6 no|l ,iconosce.a. podan(o, al Clieflte alcufla forma
dl rimborso, lrdennlzzo o risloro. L'ìnvlo ln lale evenluaElà. dopo la
giacenza. v6rra rosttuilo al miuenl6.
9,7 Fermo re6lsndo quahto p.ovisto ln punto dl 'T,atliameflto dei d8ti
pe,sonalt', nell'anuto del'osdetamerto defis Funzionalllà, Posts ope.
aerà nèl pi€ao rl§pelto della vlgerto nomaliva ln lIl6terla di protozione
ddi dau personall asslcu.sndo. per quanto dl prop.la co petenza (i) di
non comunicaao i datl a soggo(ti dlve.sì da qusli dello stesse autoriz-
zali ad etretluars le operszloni dllraltemonlo (lildi non dlfondere I dEti
pBrsorlal dl cul vor6nno comunque a crrnoscenza (U) di dlitodire - ùr
altuarone deglì obulghl di sicurczza lnìposu della vigenle [o.maliva ir
materia di protBziooe d6l datl - i dati per3onall r.erct ln modo tale da
evitare sòl di dlsLuzlono degli stgscl o di sccessl a lali dali ds pa.t€
di teal. Per quanlo oc-con€r po9sa, aì sénsl e p6r gll otrelt ddla noma'
ùva vigente in matsrie di protozlooe dei dati personaf, e dei succlssiù
prowedknBnli atùalivl del Garante Pdvacy in ,nalsda. il Oìe è dichlara

ospres!amente di essere leglttimalo al fattamEnto dsidaU sensibilidi
ter-zi che polrenno éssere comunicaù a Posl€ ln ès€cuzione del Con-
lratlo. esonorando Poste da qualsiasl responsablllià al riguardo.

§EZIONE SECOr'tOA

ART. 1() . EFFIGACIA E RECESSO
10.1 Alfrni dÉl perrezlonaoìento del Cont allo. il Clienle dovrà.€stilulre
a Poste debitamenlg soltoEcdtta l'Acconazions d6lls relativa Proposle
conlrattuale. approvando Sltaesì le clausolo vossatorie di cui al suc-
c€ssivo ad. 16. ll Conùatlo sarà etlÌcace dalla dals di altivazione del
Servi?io. Per ialo dato si lnlende quella del rilascio della dicilurd auto.
rizzaliva attdblila separatamente da p6rte dì Poste llaliane al Cliènle a
6eguilo d€l ric€vimenlo della Scheda Cliente delServizio debitamenle
compilata dal Clknle slesso.
Resla hleso che I'a(tivazione delseM:jo richiede adenìpimeoti tecnlcl
che non possoro e$erE assolli ln rÉno di 17 glornl lavorstivi dalla
lirma della docrm€ntgzione contlanuale.
t0-2 ll S€rvizlo sara érogalo per il poriodo iàdìcato nolla Sch6da Clion-
le. Ov6 non losse dporlato alcunché ll S€rvizlo 6i lnlende €rogato por
12 mesi decorronle dalla data di atùvazion€ d6l Servlzlo o sarà rinno.
vato lacitamenlè di anno in anno. salvo disdalla dl una delle partl, da
comunlcaÉì con almeno 30 gìo.ni di anticipo agli lndlrizzi indlcsll nela
Scheda Cll6flte.
1 0,3 Ove il Ctienle sia uns Pubuica Arnminislrazire il cofltBtto, non ùr-
flovèndGi tacitamente. cassera d produ.re efreno al lemine dei I 2 m€si
10.4 lt Cliente potrà recedere dalpresenle co,rlG(lo ln ognlmomento
previa comunica2iohe scritta da inyiarsi a Poste a mezzo ra@omanda-
ta A/R, rèslando inlèso che il recesso sara ellicace decorsi30 (rerla)
giorni dalla dala di ricezione della relalivs comuolcazione,

ART. .I1 . RISOLUZIONE
11.1 Senza pregiudizìo di quanto stablllto da altre pattuizioni d6l pro-
sente Conlretto, Poste polrà dsolyerc il p.esento Contralto l.amil€
cornunlcazione sdna de lnvlarsi el Cliente a mo2zo rac@handeta
A/R con elletlo dalla data di dc8zio,le della slessa, ln oqnl c.so di
Inadempinen(o diquest'ulllmo ad uns o Fiù delle obbfiOazjoni prcvisto
a §uo ceo@. sèmpre che ll Cli€nto non abbia poslo ,imedjo al proprio
lngdèrnpimenlo ohko 20 glorni dalla richiesla dl Poste. a mezzo rac-
comandal,a A/R. con(ononle lutti i partcolari doll'inadempinenlo e la
richiesla di.imediaro ad csso

ART. I2 . FORO COMPETENTE
12,1 Por lulle le conl.overslé derivanti dall'ogeqrzione ed inlErprels-
zione del Conlrallo è compeleoG ll Foro di Roma fatla eccezione per Il

toro inderogaHlo defla PAai sènsi d quaflto p.ovislo da['arl. 25 c.p.c.

ART 13 . RISERVAIEZZA
l3.l caascuoe dsll€ Padl riconosce ahe lulté le lnformazioai relalive
all'allra Parle, slle sua orsanizarone szlendale, ella sua altivila, ai
6tKi clienti, alle modolita di svolgknento della §ua attività e. in gon€re,
qoaluoque intormaziono di crri venga a conosc€nzB e caùs6 o hì ocr6-
sione del presenle Contratlo (dl seguito per breùtà le 'lntormazioni'),
hanno c6ratt6ro slrellsmento akelvdlo e conlidenziale e, conseguon-
lemente. ciascuna dell6 Parù si iDìpegna a non divulgada I lorzl lin-
cluse le so€ietà appanenential Gruppo Post€ì, c a non utrlizzaila pèr
qualsiasi linalita esllanea all'eseclJzloie del Conlaailo stesso, garan,
lendo analogs riseNalerza da pade dei prop.i dipendentl, consulenlì
e/o col]aboratod cul le lnfo.mazioni, per ragloÒl dl inrpiego o aEsl5ten-
2a, siano slat€ conruniGale.
DI consegùenza, ciascuna d6lle Pani si inrpegh8:
- ad adoltarc lutto lo mi8uro noc€ssan€ p€r non pt€giudicare ls riser-

vatozza dèlle lnlormazlonll
- a non diwlgaae. codsae, rivelato le ln(ormazloni a leazi so non nel

caso ln drl l,alE dìvulgs2ion6, c€sslone o dvale2ione sia p.evisla per
legge o ichiesta do un ordlne dell'Aulorllà Gludìzio.ia;

- a custodke con la messilna curs le lnformazloni. qualunquo sia la
lorma io clrl le slesse sono dporlatè.

13.2 Uobbligo di riserva(e22a no oper6 ftr a6la2iorÉ a quelle lnlorma-
zioni che, 6lla data di solloscri?ione del presonle Conkatlo. 6lano glà
di domioio publrico oweao lo diventino in sgguiio per causè esksnee
alla vdonÉ della Parte lenuta all'obbligo di rlsorvElezza.

ART. ,I4 . TRATTAMENTO DEI OATI PERSONALI
1d.l coslitlrisce pgrt6 nleorante e sostanziale dell6 presonti Cohdizio-
nì Gener.li di Conlralto l'informativa privac) romita da Posle dl qri il

cllehte dichlars dl 6ver preso vlslone.
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aRl. t5. coMuNlcazloNt
'15.1 Qualsissi comuhicazlone lra lo Parti relativE al Contra(o dowà
essore lhviata agli indidzri indicall nells Scheda Cliente.
15.2 ll Clìento è tonulo a comunlcaG B Posle por lscritto ogni varia2lo-
ne dei Eopll dat furÌzioneli all'erooa2loo€ del Sérvizio.
15.3 ll Cllenle è conEapovole cho tu(le le comùnicazlorll lnvisle de
Posle all'ultimo lndirizzo reso nolo dal Cllenlo 9i repuleranno da que-
sli conosciute.

ART. 16 ' REGOLE ETICHE E OI CONDOTTA
Il Gruppo Posle llaliane ha adollato
- un Codice Etico:
- uh Modèllo di Organlzzazione, Geslione oColìtrolo ai sensì del D-Lgs.

231 (dl s€guito 'Modollo Organiz?atilo 231') conromìe ai prihcipl e
6lle ine6 Buida prevls(e dal O-Lgs. 23,l/2001;

- una Poliiica lntograloi
sl qu8ll Posle lmpronta la conduzion€ deEll6lfari a 16 gastione delpro-
pri rappor{ lnlornl.
llcodics Etlc!, ilModollo organizzalivo 231 e la Polltica lnlegrata sono
consultabli sul sito $.rr,poste.it.
ll preseht6 arllcolo, ln li ea con quanto sopra menzlonatg. dslinlsco
ln parllcolare lo lhoe guida eùc@socìali e gli obblighia cui devé st-
lenersi ll Cllent€.
Le relaloni commerclaìi con il Clionte si svolgono n€l reciproco dspeG
lo di criteri di imparziaÌlà. economicilà, kasporonza, loslÈ o cone!
l€zza professionals, evllando rapporli càe possano g€nerars venleggi
personali o conlìitli di inleresse.
ln lalé otlica il Groppo Poste ltaliane promuovo l'adozione di slEndard
olici di conrpo(amènlo da parle dei proprl clionti 6d lncentiva la difiu-
sione da parte dl quesli ullinridi pdocifi etici e di responsabllità
ln relaziooe a quanto sopra, il Oaente assic{rra. per sé e per i propd dl-
pendehli €/o collaboratod, dl allEnerci nel rapporll con ll G.uppo Poste
llellgne a princlpldl buona tedÉ, dìllgonza, (ollaborazione, aflidabl lA,
inlegdlà. ù-aEpsrén2a, l6alH é correhezs profossionale.
ll Cliente sl imp60na I promuov€re l'appllcazione dei suddottl prlncipi
ètacl anche verso t6zl conlunqu€ colnvolli dlrèttamente o lndlr€tlamen-
te in qualstvoglla .€laàone con il Gruppo Poste ltaliarle
ln parlicolarg. lorm6 restando la normelive vigenle e fermi restando
gli obblighl specilicameole previsli ln ElL€ disposizionl de] presenb
Accordo, ll Cllente :

- si impegna ad urìllormarsi alla normaliva in Daleda dl conco(enza.
sia comunllarla che na2lonele, e di pratrche commerciali scofiolte,
astènendosi dal Forre ln èsseré cornporlamontl anlicoocorerElali o
conìunque non 6lici e cofltrarialle regols a lulela della conco(enzÀ e
del codice del consunro;

-si obbllga a tatiaro ih hodo servalo quBlsicsi notia, docun!6n-
to. lnforma2lono, cohcetto e Inow-hovl, conc6henla in modo dksho
lndìrelto I'allivM del Gruppo Poste llallano di cù dove6s. venire a
conoscenza in mnseguenza dei rappodl lnstaurau;

- si impegna al rispetlo delle norms in nìat€.ia dl tdela amhlBrrtale
ohche al llne dl preservaré ia qualita dsl ter torio ln cul opom 6 pro.
mugvere ull n{Ollore dillzzo d6lle dsorse naturali;

- sgìsce nel rispelto della normoliva vigento sul divìeto dl lnlermsdlsuione.
lntorposizioììè e eppallo di preslazioni di lavorol

. siimpeona ol rispetto dei dirllù fondahenlau e d6lla dlgnltà deipropri
dipènd€nt nel .ispetlo dell8 normBtiva vigerìle in malorla dl lavoo:

- non Emmette né huaprende alcuna loma di coouzhlo direltsr ente
o lndiroflaments neicmftùlidei dlpendenti del G,uppo Poslo ltallane.

ll Cliahl6, lrclbe. dlchlara po. sé e per i Fopd dlpondehù o/o collabo-
ratod di e§s6r6 I conoscqrza d€lls noma[va vhento ln mat€da dì
r€sporssbi È &n.oinisrauvo d6lle persofle giuridlche. doll6 soci€la e
delle assoclazlohl e, io parflcolaro, dìquanlo praùsto dal d€croto leglsla-
tivo n. 231/2001 e di krprorlar6 la crnduziohB degli alfad o la gesilone
del rapportì lntemì al puntjalo rispBtto di detts flomsùw e penanb sl
impogna a non teneae comporlsmontì dE potrobba{o determina{€ ls
cornfiùssione, snchÉ lonlata. dei leatl lvi contehplali o ad adotlare e
6tluare, ové oppodùno, p/oaadu@ idmee a prevanl.E d6lte vidazioni.

ART. 17 . DISPOSIZIONI FINALI
17.{ L6 Pertl fn d'oré co.rvengo o cho, tsi sensi e per gll effefli déll'arl.
'14'l B del codlce olvll€, qualola una o pO clausolc del Contratlo dovos-
sero risullar6 nullè ln lutto o ln pa.te, ll Cqrlraho r€sterà comunque
validg p€r IlregtqnlE o l€ dqusolo nulle venanno Eosutulte, previo ac-
cordo ,ra lo Pani, r.o d:sposlzlonl plommenle vallde od afllcaci, salvo
cho tsll clausole nulle sbblam ca,anere essan/a16.
1?.2 È facoltà del Clienlo cBdare a tEzi, anche s llto,o gratuito, fl con-
lrotto e/o ognl dl itto ed obòligo do 6sso derlvahlo p7€vlo consenso
scritto dl Posle.
17.3 Poste ed il Cllent6 dichlorano e6prÉ$am€[te diossere due con-
lrB€n[ lodipsndenli e, pgrtanto, riconoseorìo che nosauna proÙslone del
pr6senl6 Contratlo sarà tBle da costltuire, owero polrà ossere lnle{pre-
tala, ln modo lel6 da coÉtituirè un Épporlo soclalo owero dl ageo2la,
associazione ln psdeclpazione o loinl venlure lra Posto od il Cllenle.
Padanto. in nessun caso Una Porie polrà agire o pGs€ntare so slessa,
espressamenle o implicita[gnte. come mandab]la dell allra Pade o
ln alcljì modo assunrore o corballe. lentaae di assumere o conlra e.
ah:un6 obblhaziono p6rcor o o ln none d€ll'allra PErte.
'17.4 Coslituiscono crausol{r vessalo,ie ché il Cllento, Ell'a(o de,l'acceF
tazion6, dève spacllicamenlE 6plr,ovaro al seosl e por gll elletti degli
af, 1341 e 1342 del Codlc€ Clv[è. dkhlariamo sllresl, dl opprovarè
spedficEtanìènto gll srlicoll: 3.3 (Modalità, templ dl consegna 6 ,e-
sponssbillÈ di Poste), 4 I letle,e h) 6 l), 4.2 (Obblighì € .espoisabifita
d€l Cliahle), 6,1 c) (tr,lodalla di af,rancalura e paosmsnto). 7-l (Recl6-
ml), 8.2 (Modl6ch6 od lntegrazionl), 9.6 (FunzionslilÀ -Rlxro in digitale
delle R6ccomandate'), '11 .,l (Rlsoluzione), l2 (Foro cooìpetente) dele
Allegate Condizioni Gsherali di Cont dlo.

ART, IO . ALLEGATI
SI allegano:
AIl, A'A@o.do dl lntegrazlono Loglslics';

^ll. 
B 'Oisposlziolìi relaltuc al piano st ÉordlnErio conko lE mafo dl cul

alla Lsgge l3 Bgosto m10, n. 136 o sm.i.':
All. c'lnlornìaliva p.ivacy po. porsone giu.idiché e soggelu asslnìilabili
,omila da Poste ltaliano S.p.A.' o ln sltemalha "lntornìativa pdvacy pst
persqr6 Asbhe e soggetti assihllobill fornita da Po3to ttallanè S,p.A.';
All. O'Mandsio dladd€bito dlrslto SEPA CORE";
Al. E "Prosentazione dogll lnvliln bolgetla plesso l'UP'ì
All. F'Richio6tr intsgrallva-presentazionè lnvii in bolggtts sMA',
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