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Oggetto: Rinnovo convenzione con Poste ltaliane del Servizio di spedizione corrispondenza senza
materiale francatura "SMA pro sez. Business con pogomento onticipato e contestuole" -
contratto n. 31711490003 per l'anno 2022_2023.

L'anno duemilaventidue il giorno del mese di NOVEMBRE, presso la sede del Consorzio di
Bonifica 7 Caltagirone mandatario, sita in Caltagirone alla Via Giorgio Arcoleo n. 772, il Dirigente dell'Area
Amministrativa, Dott.ssa Angela Malandrino, nominato con Delibera del Consorzio di Bonifica 7 Caltagirone
mandatario n. 22 del 04.11.2020, ha adottato la seguente Determinazione:

VISTO il R.D. 13 febbraio 1933 n.215;

VISTA la L.R. 25 Maggio 1995, n. 45;

VISTO l'art. 13 della legge regionale n.5/2074 di istituzione del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale
con l'accorpamento dei Consorzi di Bonifica: 6 Enna, 7 Caltagirone, 8 Ragusa, 9 Catania, 10 Siracusa, 11

Messina e dei loro rispettivi comprensori;

VlSTl i Decreti del Presidente della Regione Siciliana n. 467 del72/9l2OL7 e n.468 del 73/9/2077, adottati ai

sensi del sopracitato art.13, comma 3, della L.R. n.5/2074;

VISTO lo Statuto del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del Commissario
Straordinario n. I del 16/IO/zOL7;

VISTO il Regolamento del Consorzio di Bonifica della Sicilia Orientale, adottato con Deliberazione del
Comm issa rio Straordinario n. 2 del 16/10/20L7;

VISTA la delibera commissariale n.8 del 30/10/2017 con cui, nelle more del perfezionamento delle
procedure necessarie a rendere operativo il neo istituito Consorzio, si è proceduto ad istituire un "periodo
transitorio", nel corso del quale iConsorzi di Bonifica accorpati continuano ad operare quali "mandatari
senza ra ppresenta nza", ex art.1705 cod. civ., del Consorzio di nuova istituzione;

VISTA la delibera commissariale n. 2l del O2/O7 /2020 con la quale, preso atto e in conformità alla

Deliberazione della Giunta Regionale n. 275 del 25/6/2020, nelle more dell'approvazione del disegno di legge

di "Riordino dei Consorzi di bonifica e di irrigazione della Regione Siciliana", si è proceduto a prorogare fino
alla conclusione delle procedure relative alla definitiva riforma dei Consorzi medesimi, il "periodo transitorio"
istituito con delibera n.8 del 30/LO/2O17, a sua volta prorogato con delibere n.23 del 78/72/2018, n.11

dell'1./7 /2Ot9 e n.47 del t9/12/2OL9;

!4§IA la determina n. 92 del 02.O7.2020 di presa d'atto della superiore delibera n. 2l del O2.O7 .2O2O;

VISTE le note del Consorzio di Boniflca della Sicilia Orientale Wol. n. 737 4/2020, integrata con note n.

46112027 e n.48612021, e n.3l2O2l, nelle quali, tra l'altro, rispettivamente è riportato "... i Diriqenti dei
Consorzi mdnddtari sono outorizzoti o procedere oll'odozione degli otti e delle Determine nelle moterie di
competenzo di cioscuno Areo..." , e "... le determine odottote dai Dirigenti di Areo ovronno uno numerozione
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distinto do quelle odottote dot Direttore Generole, pertonto onche lo pubblicozione oll'olbo prctorio sul sito

istituzionole del Consorzio di competenzo, dovro ovvenire in due sezioni distinte dedicote...";

VISTO lo Statuto dell'intestato Consorzio adottato con deliberazione n. 3 del 04.02.1998 ed approvato dalla

Giunta Regionale con deliberazione n.433 del 13.11.1998 e modificato con la deliberazione n.64 del

16.09.2008 approvata dalla Giunta Regionale diGoverno con deliberazione n.462 del 13 novembre 2009;

VISTA la Determina n. 129 del 09.10.20U con la quale è stata sottoscritta la convenzione con Poste ltaliane

del Servizio "SMA pro sez. Business con pogomento onticipoto e contestudle" per la spedizione della

corrispondenza senza materiale affrancatura;

vtSTA la nota acquisita al prot. n. 42761A del 75.71.2022 con la quale è stata trasmessa la bozza di

convenzione per il rinnovo del contratto per I'anno 2022_2023;

VISTA la nota acquisita al prot. n. 4307 del L7 .L1.2Q22;

RITENUTO necessario prowedere al suddetto rinnovo;

!1!§I9 il Bilancio di Previsione anno 2022 e pluriennale 2022-2024 adottato con delibera consortile n. 21 del
2A.O4.2022 del Commissario Straordinario e approvato dal competente Assessorato ReBionale

dell'Agricoltura, dello Sviluppo Rurale e della Pesca Mediterranea, Servizio 6 con D.R.S. n. 3865 del
21.09 .2022;

1)

DETERMINA

Dl APPROVARE il contenuto della bozza di convenzione inviata da "Poste italiane Spa, acquisita al prot.
n. 4276/A del 75.17.2022 per l'anno 2022_2023 per il rinnovo della del servizio di spedizione
corrispondenza senza materiale francatura "SMA pro sez. Eusiness con pogomento onticipdto e
contestuole" - contratto n. 31711490003 che fa parte integrante della presente determinazione;

Dl DARE mandato ai settori competenti di procedere ai consequenziali adempimenti amministrativi.2l

IL DIRIGENTE

(d ot t. ssa

NISTRATIVA

rino )
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ISTRUTTORIA - Pareri a rilevanza interna
Per quanto concerne la reBolarità tecnica/amministrativa il responsabile del servizio interessato esprime

parere: FAVOREVOLE

ll+sàrielr3+b€ir€ttive

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

Per quanto concerne la regolarità contabile si esprime parere: FAVOREVOLE

CERTIFICATO DI PUBBTICAzIONE

Si certifica che la presente Determinazione n. del è stata pubblicata sul sito informatico

istituzionale del Consorzio all'indirizzo (www.consorziobontf icoTcoltoqirone.it) sezione Albo Pretorio dal

Coltogirone, lì

ll Capo Settore Segreteria
(dott.ssa Maria Sam pirisi)
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ACCET ZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

Spett.le

Poste ltaliane S p.A.

Viale Europa, 190

00144 Roma

Ai sensi e per gli effetti degl art'1 341 e 1 342 del Codice Civile. dichiariamo

li: 3.3 (Modalrtà, tempi diconsegna e responsabilità di Poste),4 1 lettere h)e l), 4.2 (Obblighi e responsabilità del Chente),

6.1 c) (Modalità di affrancatura e pagamento), 7 1 (Reclami), 8.2 (Modifiche ed rntegrazioni), 9.6 (Funzionalita 'Ritrro rn

digitale delle Raccomandate"), 11 1 (Risoluzione), 1 2 (Fo.o comp^etente ) delle Allegate Cond izioni Generali di Contratto.

ll Ditigaft deltArea fuministretu:

(Dotl. ssa Angela Ma I adn no ;

( _o. lr[]EG4 ]rr.§roorp

Spettabile Società,

come richiesto, restituramo, in segno di accettazrone debitamente comprlala in ogni sua parte e da noi sottoscritta, copra

della Vostra proposta contrattuale

ln particolare, dichianamo di conoscere ed accettare Ie Condizioni Generali di Cont.atto del servizio "SMA in nome propno

con pagamento anticipato e contestuale - VersioneAprile 2022 nonché gli

dr approvare specificatamente gli a(ico-

+osxk.ptrìEtftH,f





INFORMATIVA E MANIFESTMIONE DI CONSENSO AL
TRATTAMENTO DEI DATI AFFERENTI LA PERSONA GIURIDICA

ai sensi dell'art.130 "Comunicazioni indesiderate" del D. Lgs. 196/2003
(Codice in materia di protezione dei dati personali) e s.m.i.

.9
9

Ai sensi dellart 130 del Decreto Legislativo n 196/2003 (Codice
in materia di prolezione dei dali personali), cosl come modifcato e
lntegrato dalDecrèlo Legislativo n 101/2018 è necessario ilconsenso
rilasciato dalla persona fsica munila dei necessa poteri volti a
rappresentare la volontà della persona giuridica gnle, associazione o
soggetlo assimilabile, per l'iovio di materiale pubblicitado o di vendita
diretta o per il compamenio di ricerche di mercato o dr comunrcazione
commerciale. alkaverso Iutilizzo di sistemi automatizzati di chiamata
o di comunicazione di chiamala senza l'intervenlo di un operalore
e attraverso comunrcazioni elettroniche effelluale mediante: posta
eleltronica, lelefax, messaggi del tipo MMS (t\,lultimedia Messaging
Service) o Sl,,4S (Short N,,lessage Service)o di altro tipo
Titolare del lrattamento e Poste ltaliane SpA, con sede in Roma,
Viale Europa, n 190 00144, Roma
ldati relativi alla persona giuridica. enle, associazione o soggetto
assimilabile sono acquisiti, sia nellambito di un rapporto conlrattuale
o precontralluale, sia nel caso in cui non abbia prodottiin essere con
Poste ltaliane S p A e saranno tratlati dal Tilolare del kattiamenlo
per dar corso alla richiesta e/o per eseguire gli obblighr derivanti sia
dal primo che da ogni eventuale, successrvo contratlo principale
e/o opzionale aggiuntivo con questi stipulato o per ademprere a
specjfche richieste prima della conclusione del conlratto, inoltre per
I'adempimento di obblighi di legge nonchè per ie attività connesse
e strumentali alla gestìone del/i rapporto/i contratluale/i ivi compresi
i rapporti relativi ad eventuali servizi e/o prodolli opzionali aggiuntivi
richiesti dalla persona giuridica, ente, associazione o soggetto
assimilabile Perqueste hnalita il conferimento dei dati è necessario. ln
assenza delconferrmento deidali, non sarà posslbile fornire i prodotto
o rl servizio richiesto
ldati saranno trattati da Poste ltaliane S.p.A. - previo specifco
consenso. revocabile in qualsrasi momento - per le inalilà di
trattamento di seguito elencate ll conferimento dei dati da parte
della persona giuridrca enle, associazione o soggetto assrmilabile e
di natura facoltaliva, pertanlo l'evenluale rifiuto a fohire lalì dati non
avrà alcuna conseguenza per la persona giuriclica ente associazione
o soggelto assimilabile medesima/o, e precluderà soltanto a Poste
Italiane S p.A. la possibilita di trattare i dati per le finalità di marketing
di seguito riporlale:
1 per comunicazioni a carattere promozionale. pubblicitario o

commerciale e l'offerta diretla di prodotti o servrzi di Posle e/o delle
sooetà del Gruppo Poste ltaliane - mediante sislemi automatizzati
di chiamata senza lintervento dr un operatore e medianle posia
elettronica, telefax. messaggi del lipo SMS, MMS, o di altro trpo
nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statisliche e di mercato
volte alla nlevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla
qualità dei prodotli o servizi di Poste e/o delle sociela del cruppo
Poste ltaliane

2 per comunicazionr a carattere promozionale. pubblicitario o
commerciale e l'offerta dl prodotti o seNizi di soggetti terzi.
non appartenenti al Gruppo Poste ltaliane, mediante sistemi
automalizzali di chiamata senza lintervento di un operatore e
medianle posta eletkonica, telefax, messaggidei tipo SMS, MMS, o
dialtro tipo - nonchè, con glistessi mezzi, perloro indagini slalistiche
e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della
c[entela sulla quallà der loro prodolh o servrzi

Posle ltaliane SpA tratterà | dal conformemente al consenso
prestato, per le fina lA suindicate, in fase di adesione al pnmo prodotto
e/o servizio principale
ln caso di cessazione del primo prodotto e/o servizio principale - ed
annessi prodolti e/o servizi opzionali aggiuntivr, ma di vigenza di
almeno un ulteriore prodotto e/o servizp principale. i dali in oggetto
continueranno ad essere trattati da Posle ltaliane S pA nel rispetto
del consenso preslato an occasrone del citato primo prodolto e/o
servizio principale Tale mnsenso è facoltatìvo e può essere revocato
in qualsiasi momento

ln caso di cessazione dellunrco e/o ultimo prodotlo e/o servizio
principale, cosi come degli annessi prodotti e/o servizi opzionali
aggiunliu, idali non saranno più trallati da Poste ltaliane SpA pèr
le finalitA suindicaG.

. DA|A PROIECTION OFFICER
ll Oata Protection Offcér (DPO) è Responsabile della protezione
dei dali personaii ed è designato dal 

-litolare per assolvere alle
funzioni espressamente previste dal Regolamento europeo rn materia
di protezione dei dati personali. ll DPO è reperibile presso I'uffcio
del Responsab(e della Protezione dei Dati dr Poste ltaliane, in viale
Europa, '175 - 00144 Roma, e-mail: ufiiciorpd@posteitaliane.it.

. DIRITTO Dl OPPOSIZIONE
ln reiazione al trattamento didali aflerenI le comunicazaoni commerciali.
Poste ltaliane S p A informa della possibilità in ogni momento, anche
in occasìone dr ognuna delle comunicazioni trcevute, di opporsi al
lratlamento der propri dali rivolgendosi al Centro Seryizi PÌivacy di
Poste ltaliane, tramite i seguenti canali
e-mail: cenlroserviziprivacy@posleitaliane it
posta tradizionale: Via Auqust Von Plalen n 9,87100-CosenzaFax
06/98685343

. DIRITTO Ol REyOCA OE, CoIvSE ,rsl E cAr'rA Ll Dl coNTATTo
Gli eventuali consensi saranno sempre revocabili La revoca non
pregiudica la liceità del kattamento basata sul consenso prìma della
revoca slessa

Consensi al trattamento dei dati
Con riferimento alllnformativa ner confronti di persone giuridiche.
enlio assooazonila persona fisicà munita deinecessarì poteri voltia
rappresentare la volonià della persona giurìdica, ente associazione o
soggetto assimilabile esprime liberamenle il corìsenso al tratlamento
dei propri dati da parte di Poste ltafiane S.p.A. per le seguenti fnalita:
1 per comunrcazioni a carattero promozionale, pubblicitario o

commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi di Poste e/o delle
società del Gruppo Poste ltaliane - medrante sistemi automatEzati
di chiamala senza l'intetuenlo di un operatore e mediante posta
eletkonica, telefax, messaggì del tipo S[rS, MMS. o di allro tipo -
nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statistiche e di mercato
volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla
quali(à de' prodotti o servizi di Poste e/o delle società del Gruppo
Poste llalianei

Osr o

2 per comunicazionr a carallere promozionale, pubblicitario o
commerciale e l'ofterta di prodotli o seNizi di soggetti terzi,
non appartenenli al Gruppo Poste taliane - mediante sistemi
automalizzati di chiamata senza lintervento di un operatore e
mediante posla eletkonica, telefax, messaOgr del tipo SMS. MMS, o
dialtro lipo - nonché, con gh slessimezzi, perloro in d agini statj stiche
e dr mercato volte alla nlevazione delgrado di soddisfazione della
clienlela sulla quaftlà der loro prodolli o servizi

o sl U*o

Luogo e dala

Nome e

ll Diipnte ddtAn: Anministtiva

Posteitaliane

(Drltt. sn Arpela rhhdnrn)





SCHEDA CLIENTE

Senza Materiale Affrancatura (SMA)
ln Nome Proprio
Pagamento Anticipato/Contestuale

Servizi postali universali: Posta Massiva, Posta4Pro, Posta'lPro, Posta Mail lnternazi0rlale, Postapriority lnternazionale, Posta Raccomandata
Pro, Posta Raccomandata Smart, Posta Raccomandata Giudiziaria, Posta Assicurata, Posta Assicurata Smart, Atti Giudiziari, Posta Racco-
mandata diretta all'estero e Posta Assicurata diretta all'estero

DATICLIENTE

Nome (..-+

Partita IVA ....codicerscare e4'1.<aEt7

q

llCliente è soggetto all'applicrzione della legge 13 agosto 2010, n.136 'Piano straordinario conko le mafe":

SI

9No
ln caso aflermativo, l'allegato B) forma parte integranle del p.esenle rapporto contrattuale

Codrce Unrco dr Progetto (CUP) ,a
Codice ldentilicativo di Gara (ClG)..

PRODOTTI E OUANTITÀ

Verranno spedili i prodottr postali di seguito indicati con i relativi volumi annuistimati'

Posla I\,4assiva omologata J
Posta Massiva non omologata

Posta l Pro/Posta4Pro/Posta Mail lntemazionale/PostaPriority lntemazionale J
Posta Raccorrandata Smarl

Posta Raccomandata Pro / lnternazionale -)

Posta Raccomandata Giudiziaria

Posta Assicurata Smart

Posta Assicurata/lnternazionale I
Atl giudiziari

Le spedizroni, in considerazione dei volumi da gestire, saranno efienuate con le seguenti quantità in funzrone della tipologia c€ntro/uflicio prescrltal

4 Scatole pér uno
o più bacini

Posta Massiva (Omologata e non Omologala)

da 10 a 100

da 10 a 100

'1 di 7

nuro 
". Q*É§Aà!ÈPtlt

della Ditta/lmpresa/Socletà/Ente

Documenlo dirdentità

N.lnvii Italia Estero

Volumi/spedizione

Centri abilitati
(Co.ìdizioni Tecniche Attuative)

Postal Pro UP

Céntrì abilitati (www posle il) da 100

Posla4Pro

Centri abilitati (www poste it) da 100



Posla Raccomandata Smarl Centri abilitali (www posle it) da 100

Posta Raccomandata Pro UP da 10 a 100

Centri abililati (www poste it) da 100

Posla Raccomandata Giudiziarìa da 10 a 100

Centri abilitati (www poste it) da 100

Posta Assicurata Smart Centri abilitan (www poste it) da 100

Posta Assicu.aia UP da 10 a 100

Cenrri abititati (www poste il) da 100

Atli giudiziari da 10 a 100

Centri abilitah (www poste it) da 100

:4

Per la spedizioni di invii di.etti all'eslero non sono previsti quanlitativi minimi. Gli invii di Posta Mail lnternazionale/PostaPriority lnternazionale e quelli
Raccomandati e Assicurati internazionali possono essere presentati in bolgetla presso gli UP anche unitamenle a quelll diretti sul lerritorio nazionale
purchè il quantitativo complessivo per spedizione sia compreso tra r 10 ed i 100 pezzi

ACCESSO AI PRODOTTI POSTALI
ll rappolo contratllrale avra durala dr annr
Gli invii dovranno essere presentati ai centri / uffici indic.at, suddivisi tn maniera uniforme per grammalura e formato.
Le caratle.isliche della Posta Massiva sono riportate nelle "Condizioni tecniche attuative del servizio di Posta Massiva" Mgenti e pubblicate sul sito

Oualora il cliente dichiari di:
' spedire quanlitativi superiori a 2 000 Kg per ogni singola spediaone. e/o spediré quantitativi superiori a 20 000 000 di invii annuì,
potrà richiedere l'applicazione delle procedure stabilite nell'eventualé AllegatoA (Accordo di lnlegrazione Logistica secondo lo schema fornito da Poste)
ll cliente che sped:sce almeno 1 milione da invii di Posta lvlassiva all'anno intende effelluare spedizaoni di invii di peso non identico (Condizioni Tecnrche
Attualive Cap 3) secondo:

U l\,lodalità A
I Modalità B

Ai fini di quanto previsto dal par.7.1.2 , lett.d, delle Condizioni Tecniche Attuative, inlende utjlEzare una de,le seguenti opzionii

D Opzione 1

O Opzione 2

Le caralleastiche degli invii di Posia Raccomandata Srnart e di Posta Assicr.r.ata Smart sono riporiate sul sito wv/w posle it in conformità allé disposi-
zionivigentied, in particolare, a quanlo riportato nell'apposito allegalo al dèc.eto del À/linislero dello Sviluppo Economico del 19/06/09 e alle specifiche
lecniche indicale da Poste

Di seguito è riportatia I'opzione prescelta dal cliente nel caso di spedizioni superiori a 500 invii ciascuna, conformemente a quaalo previsto nelle Speci-
fiche Tecniche di cui sopra:

fl Alternativa 1

Q Alternativa 2

Al fìne di ga.anlire una migliore ìnlégrazione tra i sistemidei c.lienli e quelli di Poste ltaliane. coloro che si awalgano della stampa in proprio del codice a
bane deniiricalivo dei prodottidr posta regislrata devono attenersi alla procedura prevista nelle spécjfche tecniche dei prodotti di riferimento, e neiloro
successivi aggiomamenti, p'rbblicate sul sito internet di Postet www poste it

Le caratterisliche degli invii di Posta4Pro, PoslalPio Postamail lnternazionale. Postapriority lnternazionale, Posla Raccomandata Pro, Posta Racco-
mandata GiùdEiaria, Posta Assicurata, Atto Giudiziario, Posta Raccomandala intemazionale e di Posta Assicurata intemazionale sono npo ate §ul silo
www.poste.it in conformita ai decretì del irinistero dello Sviluppo Economico del 19/06/09 e del25l11l2o10 e dalle Delibere AGCom 640/1ZCONS,
728113/CONS e 396/1s/CONS

Pea le spedizioni di Atti GiLdiziari è possibile richredere la restituzione dèll'awìso di ncevirnento 23L via PEC in alternativa alla reslituzione a mezzo
posla Per attivare il servizio, il mittente dovrà comunicare a Poste il proprio indirizzo PEC secondo le modahtà indicate nella Scheda Tecnica di prodotto
pubblcata sul sito Poste it a cui si rimanda per ogni approfondimento

MODALITÀ DIEMISSIONE E IRASMISSIONE DELLE FATTURE

ll Cliente (Amrninistrazione), ai sensi di quanlo previsto dall'artrcolo 1 commr da 209 a 213 della Legge 24 dicembre 2007 n 244 e dal Regolamento in
materia di emissione, trasmissione e rìcevimento della [attura elettronica da applicarsi alle amminislrazioni pubbliche ai sensi dellarticolo 1, commi da
209a213 d ella legge 24 dicembre 2007. n 244dicui al Decreto del Ministero dell Ecorlomia e delle Finanze 3 aprile 2013, n 55 richiede la fatturazione
elettronica

Si riportano da seguito i daii obbligatori relatiu al Codice Ufficio e al Codice IPA necessari allo scopo:

Codice Ufiicio

Codice IPA
r

2dtl



ll Cliente, ai sensi di quanto previsto dagli arlicolilg'l, comma 1e 153, comma 5 del D Lgs. 18 agosto 2000 n 267 e s m i e dall'articolo 42 del O L 24
aprile 20'14, n. 66, convertito in le99e, con modificazioni, dallarticolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in matena di regole per l'assunzione
degli impegni e per letfettuazione di spese nonché in tema di obbligo della lenuta del registro delle fatture presso le pubbljche amministrazioni da ap-
plicarsialle amministrazioni pubbliche di cuiall'articolo 1 comma2, del decreto legislativo 30 marzo2001, n 165, richiededi inserire ln fattura idatr

obbligatori necessari allo scopo e di seguilo indrcat:

l.npegno contab;le di Spesa

Determrna

Capilolo di bilancio . . ..
Per iClienti (tunmlnistrazione) che hanno richiesto la fatturazione elettronica le suddette informazioni coniuiranno nella sezione <AltriDaticestionali><
2.2.1.16>del tracciato xml.

MODALlTÀ OI PAGAMENTO
Per i clienti non soggelli alla latturazione elettronica

Y Anticipato
El Contestuale
El Contestuale con Addebito diretto SEPA

Per iClienti (Amministrazione) che, soggetti alla fatturazione eletlronica, hanno compilalo la precedente sezione, il pagamenlo awiene, aiseosidell'arl
6.2 delle condizioni contrattuali. con la modalita

C Anticipato con tattura

I versamenlidovraono essere effettuati sul ccp indicato nella parte a cura dì Posle ltaliane.
ll Cliente dichiara di essere a conoscenza e di acce(are di dover versare eventuali differenze tarifiarie che dovessero emergere in sede di verifca all'atto
dell'accettazione delquantitativo dirnvii delloro peso. drmensionie tipologie rispetto a quanto dichiaralo, con le modalità che verranno comunicale dalla
Funzione Commerciale Terrilorialmente competenlel

Spazio riservato all'indicazione dolla persona delegata al pagamento
(da comprlare solo se drversa dal richiedente)

Esecutore: Nome (ragione sociale) .. -. . Cognome

Esecutore: Nome (ragione sociale) Cognome

.9

CENTRO i UFFICIO

Le spediziooi superiori a 100 pezzi saranno consegnate presso il/i centro/i di

menlre le spedizioni inferiori a 100 pezzi saranno consegnate in boigetta presso l'Ufficio Postale dr seguito rndicato per la successiva accettazione pres-
so l'ulfcio detentore delconto. rìpodato nella tabella sotlostanle:

li Cliente che intende usufruke della possibilità di consegnare gli inùi in bolgetla presso l'Ufficio Poslale deve presentare gli hvri secondo quanto ripo.talo
nel documento allegalo "Presenlazione degli inùi in bolgetta presso l'UP" dr cul ha preso visione

DATI DI POSTE

Dati del conto correnle postale

lntesiazione conto:

Numero conto:

CODICÉ IBAN:

ALT Area Logistico Teniloriale c,i riFerimentol

Indinzzo per le comunicazioni a Posie
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO
SEZIONE PRIMA

DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presentr condizioni general di contratto disciplinano, unitamente alla
Scheda Cliente, agli allegati e ar documenti nelle stesse richiamati (di
seguito, nel complesso, "Contratto"). la spedizione, in modalilà Senza
lvtateriale Affranc€tura (Sl,.4A), degli invii poslali universali indicali dal
Cliente almomenlo della ddììesta del Servizro
Nello specìfìco, il Contratto - oggetto di proposta da parte di Poste -
è.ìvollo ai clienti che ne fan6o espressa acceltazione richiedendo la
modalità Sl,{A sopra cilata in nome prop.io con pagarnenlo antiqpato o
contesluale dei conispettivi dovuti a Poste

ART, 1 . PRINCIPALI OISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMBITO OI AP.
PLICAZIONE
1.1 Costituiscono parte iniegrante e sostanziale del presente Conl.atto
- le disposizioni che regolamentano i singolì servizi. Nello specifco, si

richiamano ilD.Lvo n.261/99 e ss.mm.ii., le Condizioni Generali del
Servizio postale universale, da ultimo approvate, ex arl 22 D Lvo n
261/99, con Delibera AGCom 38913/CONS del20 giugno 2013 la
Delibera 395/15/CON del 2510612015 recante l'aulorizzazione all'at
tuazione dr un modello di rècapito a giorni alter.i degli invri postali
rienlrantì nel servizio universale, i singoli prowedimenl tariffarì con
parlicolare dguardo alla Delibera 396/15/CONS del 25106/2015 Per
quanto non espressamente modifrcato, derogato e/o integrato dalle
disposizioni sopra richiamale trovano applcazione, allresì, i] D PR
n 156h973 ed il D PR n 655/'1982 Si applcano altresì, per glr invii
internazionali. le Convenzioni intemazionali ratifi cate nell ordinamen-
to iiairano, nonché i relaliù prowedrmenù applicatiù- Gli Atti Giudi
ziari sono lratlati secondo quanto prescritto dalla legge n 890/1982 e
ss mm iii

- la "Carta del servr2ìo poslale universale", pubblicala, in conformilà alla
Delibera AGCom 413/14|CONS del 2910712014 s].Jl sito wtriv\,.posle
it (alla pagina httpJ/wwwposteitaliane it/it/associazioni consumatori/
in2ia(ive.shtml) e disponibile presso gliUfficiPostat che descrive srn'
teticanìente le caraltenstiche, 9li obie(livi d i qualità di ciascun servizio
nonché icasi ed ilimiii per la presentazione dei reclami ed irelativr
rimborsi ed indennizzi:

' le scfìede tecniche di ciascun Servzo pubblicate anch esse sul sato

sopra richiamato

ART. 2 . OBBLIGHI DI POSTE
2.'l Ai fini della conetta esecuzione del Contratto, Poste si impegna in
particoiare a:
a accetlare gli invii presentaù dal Cherlte con le modalilà previsle nella

presente sezione;
b rilasc are contestualmente all'accettazione degli invii, le disiinte quie'

lanzate, nelcaso di corretta valorizzazione del volumi postalizzali sul
la base delle condizoni economiclìe dei servizi richiesli, mme defnite
dalle drsposizioni vigenti in materia,

c eseguire il servizio di recapito in conformità a qùanto slabilito nel suc
cessivo art 3

2.2 Resla rnieso che, ìn caso di uhlizzo del Portale Bolgette, i dati oggel
to di mooitoraggro non costituiscono prova né riconoscimento alcuno da
parte di Poste di disservizi e, conseguenlemenle, non possono essere
fattivalere per eventuali reclamr sul recapìto, che restano disciplinati dal
le relative disposrzioni vigeoti in ma(e.ia

ART. 3 . MODALITÀ, TEMPI DI CONSEGNA E RESPONSABILITÀ
DIPOSTE
3.'l Poste provvede alla consegna degli invii, clal lunedì alvenerdi salvo
igiorni festivi inkasettimanali e le località con recapito a giorni allerni,
riportate nell'apposito elenco pubblicato sul siio www posle il, con le mo-
dalità di ori agli artt. 20 e seguenti delle Condizioni Generali del Seryizio
postale universale e secondo gli obiettivi riportati nella Carta del servizio
posta e universae In particolare, per la sola PostalPro gli obìettivi di
velocità variano a seconda che la zona di raccolla e quella di destrnazio
ne degli invii siano servite a giomi alterni o su cinque giorni settìmanali
3.2 Posle nell'erogazione deiservizisi avvarrà della propria rete unitaria
e capillare, che è articolata anche in vrtù di prèstazion rese in favore
della stessa in Io.za di conkatti continuativi di servizio e o fornrlura sot'
loscnitti, pure con unilà produttive inteme al Gruppo Poste italiane S.p A.
è con soggetti estemi al Gruppo. in conformità a quanto preÙsto dal
comma 3 c bis) dell'arlicolo 105 deldecreto legislahvo 50/2016 lrelaiivi
conlratlisono depositati, ove prescritlo alla stazìone appaltante prima o
conlestualmenle alla sottoscrizione del conLratlo dr appallo

3.3 Poste è responsabile degli inviipresentatidalmornento delJa presa
in consegna deglì slessi esclusivamente nei confronù del Clienle e ner
limìti prevish dalla vigente normativa richiamata dall'art 32 delle Con-
drzioni Generali del Servizio postale univeGale. ln particolare icasi, gli
rmportr ed i limili dei rimborsi e/o indenn zzi sono indicali nella Carta del
servizio poslale universale. ln partrcolare, resla inteso che, relativamen-
te ai servizi di Postal Pro e PostaPriority lntemazionale, non sono pre
visti nmborsi/ìndennizzi in quanlo la funzionalità di rendicontazione ha
natura meramente lnformativa e non permette dideterminare rn modo
certo, owero s!lla base di riscontri obiettivi, i dati relativi alla spediaooe,
destinazione
3.4 ln ogai caso, Poste non assume alcuna responsabiLità per eventuali
disservrzi nell'esecuzione del servizio di recapito che siano dovuli a cau-
se ad essa non impulabili

ART, 4 . OBBLIGHI E RESPONSABILIÀ DÉL CLIENTE
4.'1 Ai finidella clnetta esecuzione del Contratto. ilCliente. con l'Accet
lazione della Proposta contrattuale di Poste, siimpegna in parlicolare a

a) rispettare le disposizroni vigenti e le specmche tecoide pubblicale, per
ciascun servizio. sul sito ve\ivw poste il; con rifenmenio agliAtti Giudiziari
le speofche medesime rndicano le modalità attraverso le quali è possi-
bile ottenere l'awiso di ric€vimento 231in modalità digitale;

b)assicurare la conetta applicazione delle tariffe per ciascua prodotto
presentando tutte le spedrzioni suddivise in maniera unilorme per
grammatura,

c) presentare le spedizioni fisicamente sepa.ate e disbnle con apposi-
ta modulislica per tipologia di prodolto presso il/i Cenko/i indicato/i
all'atto della richiesta del Servizio Ove indicato sulla Scheda Chenle
al momento della sotloscrizione delConkatto o successivamente ira-
mite la Richiesta inlegratjva per la presentazione degli invii in bolget-
ta (Allegato F), gli inùi potranno essere presentati presso un Uffcio
Postale rn modalita .bolgetta" secondo quanto riponato, in dettaglio,
nellAllegalo E Alla relativa accettazione provvederà comunque I

competenle Cenko di imposlazione Resta inteso che gli invi pre

sentatì ollre gliorari lirnite previsti dai Centri di impostazione saranno
affrancati ed awiati al recapito il giomo lavoretivo successivoi

d) accompagnare ogni spedizione con le apposite distinle compiiaie a
cura del Cliente in duplìce copia e con la distinta elettronicai

e)efiettuare i pagamento di quanto dovuto con le modalità prescelte al

mornento della ridìresta;
[) nelcaso dipagamento mediante addebìto diretto SEPA sotioscrivere

l'apposito mandato e garantre la giacenza sul proprio conto conente
Bancoposta delle somme necessarie alla copertura giomahera del
le spedizionii in caso di mancata o rnsuffioente lquidita sd predello
conio Poste bloccherà le spedizioni e questa modalità di pagamento
fno a quando non sara ripianato il debilo. Nelle more, il Cliente pa-
gherà le spedizionì in modo anticipato e la modalità dì pagamenlo con
addebito sul conto Bancoposta sara ripristinala solo ad esaurimento
deldebitoi

g) assurnere ogni più ampia responsabilità sui contenutr degli invii con
espresso esonero di Poste da ogni responsabilità ed onere di accer
tamento o controllo al .€uardo ln particolare nel caso di invii rnter-
nazronair, rl Cliente, pdma dieffettuare la spedizione, deve consultare
Ia pagina web del silo www poste it dedicata al servizio uiilizzato per
verificare l'ammissibilità del contenuto che intende spedire. Qualora
in un momenlo successivo all'acceltazione emerga una difformità ri-
spetto alle indicazioni impartite. Poste sr riserva ildiritto di sospendere
il kasporto e la facoltà di reslrluie la spedizione al miltente con I'adde-
bilo delle relative spese

h) manlevare e tenete indenne Poste da ogni perdita, danno responsa-
bilità costo, onere e spesa, ivi comprese le evenluali spese legai, che
dovessero essere subite o soslen!te quale conseguenza de1 manca
to rispetto delle normalive vigenti o di qualsìasl inadempimento, da
par1e del Cliente, agl obblighi previsli e comunque connessi all'ese-
cuzrone del conkatto:

) comunicare a Poste eventuall aggiornamenti dei dali che siano fun
/ionah alla correlta esecuTione del Serviz,o,

l) nelcaso di spedizionidi invii in bolgetta attenersia quanlo stabìlilo negl
allegaii E) e F)utilizzardoobbligatoriarnente il relatrvo Portale Bolgetie
messo a disposizione da Poste sul sito poste it nella sezione business
Le spedizioni non corettamenle allestite/prenotate non veranno ac-
ce(ate e veranno réslilu(e da Poste ai fni della regolarizzazione

4 2 ln ogni caso il Clienle si impegna a tenere indenne Poste da qual'
srasi azione e/o prelesa da parle di terzi che eventua mente abbiano
chieslo al Clrenie medesimo d sped re propria conispondenza

Posteitaliane
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ART. 5 - CORRISPETTIVI
5.'t A fronte dell'erogazione deì Servizi, il Cliente riconoscerà a Poste le
tariffe e ìprezzi specialipubblicatisul srto www poste it
5.2 I corispeftvi sono da considerarsi esenli ai fni IVA ex arl.10, co.1
n 16 del DPR 633 del 1972 Per i clienti residentr alles(ero l'imposta
sul valore aggìunto si applica secondo le regole relalive alla lerritorialità
secondo le informazioni ottenule dalla compilazrone del lax Application
Form reso disponibile da Poste
5.3 Gli invii non afftancali o con afiiancatura insuffrciente sono soggetli
agliartt 17. 18 e 19 delle Condizioni Generalidel Servizio postale unr
versale

ART. 6 - MODALTÀ DI AFFRANCATURA E PAGAMENTO
61 llpagamento deiconispettividovutr a Posle potrà essere effettuato
da soggettì diversi da quelli di cui al successivo art 6-2 con una delle
sèguenti modalità, indicate ne momento della richresta del Servizio:
a)Anticipato mediante versaménlo sul ccp indicato all'atto della richie-

sta del Servizio, tale da gaaantire la copertura delle spedizioni previste
nel corso del mese ed esibendo, all'atto della spedizione, il singolo
libretto sul quale sono regrstrati i versamenti

b)Contestuale esibendo rn fase di accettazione la ricevuta originale
dél bollettino, bonifco o postagiro mediante ilquale è stalo efiettuato
il versamenlo sul ccp indicato all'atlo della richiesia del Servizio ll
Clienie può effettuare il pagamento anche a nìezzo dello strumento
POS dispon bile presso il cenko di impostazione prescelto, nei limiti
dr rmporlo g ornaljeri e mensili previsti dalla ca(a ilr utilizzo Presso
il centro d impostazione medesimo verranno indicate le lipologie di
carte abilitate a tale scopo

c)Contestuale con incasso automatico. ll pagamento sarà effettuato
lramite addebito dllet{o SEPA (Single Euro Paymenls Area), per la
cui attivazione il Cliente è (enuto a rilasciare a Poste ltaliane apposito
Mandato di addebito diretto SEPA CORE, il cui schema è allegato al
presente Contratto Poste ltialiane ed il Cliente convengono cJìe la
''distinta di spedizione" costituisce a tutti gli effetti idoneo preawiso
ai fini dell'addebilo diretto a condizione che il conto conenle postale
del Cliente sia in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente
per l'addebito dell'ìnlero importo dovuto e non vi siano ragioni che
ne impediscano l'utilizzo Oualora, per qualsivoglia motivo, Poste lta,
liane non abbia incassato i dovuti pagarnenti nei termin prevlsii dal
Contratto, Poste stessa sr riserva la facolG dr sospendere o tevocare
la modalità di pagamento iramite addebito diretto SEPA CORE Ove
previsto dal Contratto il Cliente potrà continuare a fruire del Servi-
zio con modalilà di pagamento contestuale o anticipata, ovvero po-
lranno comunque essere concordate e attivate ulleriori rnodalità di
pagamento del Servizio L'esercrzio da parte di Poste della predetla
famltià di sospensione o revoca sarà comuniÈrto al Cliente con appo-
sita nota e sarà efficace dal momento del riceùmènto della stessa da
pai(e del Cliente Qualora il Clieote inlendesse revocare il Manda(o,
dovrà dame comunicazione a Posle llaliane S p A -Amministrazione
e Controllo - Amministrazione, Vale Europa n 175, 00144 - Roma
con un preawiso di 30 giornialfine di concordare la nuova modalità di
pagamento ln caso d ritardalo pagameoto, ai sensi e per gli effetti di
quaoto previsto dal D Lgs n 231 del9 ottobre 2002 e s rn i , Il Cliente
riconoscerà a Poste, su base giornaliera un interesse di mora cal@-
lato in misura pari al tasso di riferimento (delenninato secondo quan
to previsto dall'art 5, comma 2) maggiorato di due punti percentuali
nonché l'importo forfe(tario di 40 euro, fatta salva l'eventuale prova
del maggìor danno Ove il Cliente sia una Pubblicz Amminisirazione,
ai sensi dì quanto stabilito dall'arl 5 comma 1) del Decreto Legislativo
i1 lasso di rifenmento sarà maggiorato diotto punl percenluali

6 2 Se il C{iente è un'amminishazione tenuta - ai sensi dell'articolo 1,
commi da 209 a 213 della Legge 24 dicembte 2007 n 244 e ai sensi
del Regolamenlo in materia dì emissione, trasmtssione e ricevimento
della fattura eletkonica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai
sensi dell'articolo 1 , commi da 209 a 21 3 della legge 24 dicembre 2007,
n 244 di cri al Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze 3
aprile2013, n 55 - alla fatturazione eleitronica, sarà emessa una fattlrra
d'anticipo se r chiestia dal cliente secondo le modalità previste dal citato
decreto 55/2013 e irasmessa kamile il Sisterna di lnterscambio Ove rl

Cliente fosse una amminislrazione pubblica di cui allarticolo 1, cornma
2. del decreto legislativo 30 mazo 2001, n 165 lo stesso è tenuto a
comunicare idal, obbligatori prèvistidallart 191, comrra 1, del D Lgs 18
agosto 2000|l 267
Resta ìnteso che, aifnidel precedente capoverso, il Cliente dovrà:
a)fornire a Posle tutte ie informazioni e i dati richiesti nell'apposita sezio,

ne presente nella Scheda Cliente,
b)comunicare a Poste, all indirizzo riportato net successtvo arlrcolo sulle

'comunicazione", entro '!0 gioani, ognivariazione apporlala alla citala
sezione, con particolare riguardo al codice ufrìcio ed allimpegno con

tabrle di spesa regiskalo sul compètente programma del bilancio di
previsione e I attestazione della coperlura fnanziaria di fli all'articolo
153,comma5delD Lgs 18 agosto 2000 n 267, precisando la data
a partrre dalla quale decone la modifica.

6 3 Ove il Cliente sia un soggetto obbligato aÌl'applicazione del Codice
Conlratli Pubblici secondo quanlo previslo dall'articolo 3 (Tracciabilrtà
der llussi fnanziari) della legge '13 agosto 2010, n.136 'Piano straordina
rio contro le mafie", ilClEnte si awarra per i pagamenti a mezzo bonifico
del c c p indicato da Poste all'atto della richiesta del Servizio secondo le
modalità dicui all'allegato B
Nel caso di Clienti sogqetti alla fatlurazione eletlronica, la modalità di
pagamento awrene secondo le seglrenti modalttà
ll Cliente è Ienuto a comunicare alla struttura co.nmercia{e territorial-
menie compelente diPoste almeno 7 giomi prima della consegna degli
invii r quantilativi che intende spedire ed I relativo importo
Le fatture saranno inviate all'indiri?.zo e secondo le modalità indicate
nella Scheda Cliente o. nel caso di Amministrazione {enuta alla fattura
zione eletuoaica, tramite il Sislema di lnterscarnbio come indicato al 6 2
ll Cliente è tenuto ad effettuare rl pagamento delle fatture tramite versa
mento sul conto corrente postale indicato nella Scheda Cliente
ll Cliente potrà accedere al Servizio previa esrbraone della ricevuta di
pagamenlo, il cui importo non potrà essere diverso da quello indicato
rn fattura
6.4 Qualora in fase di accettazione il conispellivo versato dal Cliente
risulti di importo inferiore a quello indrcato in fattura, Posle prenderà in
carico esclusivamente il quantitativo di invii da corrispondenti ai corri
speltlvi effettivamente pagat; il Cliente è tenuto pertanto a garantrre la
copertura economica dei servizi richiesti ln assenza di lale copertura i

servizi non saranno erogali
6.5 Limposta di bollo sulle fatture o documen(i equivalenti e su ogni
altro documenlo di addebitamento e/o accredrtérnento ove dovula, è a
carico del cliente nella misura pro-tempore vigenle salvo quanto dispo-
sto dall'art 8 del D p r 26 oitobre 1972, n 642

ART, 7. RECLAMI
7 1 ll Cliente o un soggetio delegato può presentare reclamo con l-o mo
dalità e nei termini indicati nella Carta del servizio poslale universale
7.2 Poste prowederà a riscontrare il reclamo entro 45 giomi solari a
deconere dalla dala di ricevimento dello stesso. Per gli invii a frma, il

reclarno va coryedato della rìcevuta / distirl(a di acceltazione (ove dispo-
nibile, in formato elettronico)
7.3 Qualord non avesse icevuto alcuna risposta enko il terrnine di cui
sopra, owero il reclamo non abbia avulo esib dtenuto soddisfacente, il

Clieoie pokà accedere alla procedura conciliativa neicasie secondo le
rnodaktà pubblicate sul sito lntemel wlvw poste rt

7.4 Qualora allesito della procedura di cui al precedente capove6o il

Cliente ritenga chè la slessa non abbia avuto esito soddisfacente, lo
stesso potrà rivolgersi all'Autorità di Regolamentazione del settore po-
stale, anche awalendosi delle associazioni nazionali dei consurnalori e
degliutenti

ART, 8 . IIODIFICHE ED INTEGRAZIONI
8.1 Eventuali modifiche alle condiziona economiche e/o tecniche deri-
vantida prowedimenli legislativi o amministrativi da parle dell'Autorità di
Regolamenlazione owero da atti discendentida prowedirnentida parte
dell'Autorità di Regolamentazione saranno pubblicate da Poste presso i

propri centri di acceltazione e sul sito wwì/v posle it e saranno:
a) automaticamente recepite nel presente Contratto a deconere dalla
data indicata nei prowedimenti slessi, ove risultino direttamente appli-
cabili;
b) negli altri casi, con particolare rifetimento alle variazioni definite da
Poste ai sensi della Delibera 728113/CONS saranno applicate dopo 30
gg dalla suddetta pubblacazione nei cenki di accettazione e via web
8.2 ln tial caso. il Cliente potrà recedere dai Servizi con comunicazione
da inviarsi a Poste a mezzo di letlera raccomandata AR entro ilterrnine
del 30 giornr sop.a riporlato Resta inteso che l'utilizzo del Servizio da
parte del Cliente, decorso tale termìne comporla comunque, il consenso
del Cliente in ordine all'applicezione delle nuove condizioni cont attuali

ART, 9. FUNZIONALITÀ "RITIRO IN DIGITALE"
9.1 Ritko Digitaleé la tunzionalita (diseguito "Funzionalita) che consen-
te al destinatario. che la richiede accetiando le.elative condz@ni con-
trattuat, di ritirare, in modalità digitale, ìn alternativa alprocesso fsico, il
contenulo di un invto di posta regrskata a luidiretio Tale contenuto viene
marcalo lemporalmente da Poste che vi appone altresl la firma digilale
dìun proprio responsabile L avviso di rìcevimento eventualmente nchie
sto dal Clrente, dietro versamento della relativa tariffa viene restituito, in
talcaso, con le modalità indicate nelle specifche tecniche.
9.2 La Funzionalità è disponibìle per le tipologie di corrispondenza ongi-
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nale elettronicamente e nportate nellappostto elenco pubblicato sul sito
wwwposte it La Funzionalilà stessa coslituisce un servizìo al destinata-
rio, persona fisica residente sul territorio italiano, ed, in quanto tale non
determjna alcun onere agqiuntivo per ilCliente
9.3 ll Cliente che intenda permeltere al destinatario dì usufruire della
Funzionalità per le proprie spedDioni deve atlenersi alle specifiche tec,
niche pubblicate sul silo stesso, fohendo, in ogni caso a Poste il corretio
codice fiscale del destinatado. ll Cliente è consapevole del fatto che,
inserendo il codice fscale ka idali della spedizione, ricliede a Poste
l'altivazione della Funzionalità nei confronli del destinatario
9.4 Sono, inoltre, pre-requisiti seflza iquali la Funzionalità non può es-
sere erogala l'attivazione da parle del destinatario, dei seguenti fattori
ablhtanti:
- ldentità Digitale;
' Firma Digitale Remola di Poste ltaiiane
9.5 Resta inleso chel
a) al line di rendere certa la data di ricezione dellinùo, il destinatario

che procede al ritiro dell invro in rhodalità digitale non polrà piu rilirare
fsicamente l'invro presso l'uffcio preposlo per la sua giacenza Con-
seguentemente, al Clente, con I'accettazione della presente proposta
contrat{uale, chiede ed autoriz-a espressamenle, Poste ad awiare al
nìacero gli invii per i quali risulterà awenuta la consegna al destinata,
rio in modalìtà digitalel

b) ildestina{ario può ritirare drgilalmente l'lnvio entro e non oltre il lermi
ne riportato nell'avvìso di giacenza ricévulo presso il proprio indirizzo
llsico. Decorso lale termine, I'lnvio non sara piir disponibile per il ritiro
in modalità digitale Per questa tipologia di riliro non sono previste
deleghe

9.6 ln caso di mancato recapito per problematiche connesse alla Fun-
zionalìlà la responsabilità di Poste è clmunque circoscritla a quanto
nportato nella Carla dei SeMzi, pubblicata sul sito www poste t, per il
servizio di récapito richieslo
9.7 Fermo resiando quanlo previsto in punto di "Trattarnento der dati
personali", nell'ambilo dell espletamento della Fr.rnzionalità, Posle ope-
rerà nel pieno rispetlo della vigen(e normativa in materia di protezione
dei dati personali assicurando, per quanto di propria competenza (i) di
non comunicare idati a soggetti diversi da quelli dalle stesse autoriz-
zatiad effettuare ie operazioni di kattamento (ii)dlnon diffondere idati
personali dì cui verranno comunque a conoscenza (iii) di custodire - rn
atluazione degli obblighi di sicurezza imposli della vigente normatìva in
materia di protezione dei dati - idati personali trattati in modo tale da
evitare rischi di distruzione degli stessi o di accessi a talidati da parte
di tezi Pèr quanto occo.rer possa, ai sensi e per gli effetli della vigente
normativa vigente in materia di protezione dei datipersonali e dei suc-
cessiù prowedimenti attuatiù del Garante Privacy in materìa, il Clien-
te dichiara espressamenle di essere legittimato al kattamento dei dat
sensibili di terz che potranno essere comunicati a Poste in esecuzione
dèlContratlo esonerando Posle da qualsiasi responsabìlità al riguardo

SEZIONE SECONDA

ART, 1O . EFFICACIA E RECESSO
10 1 Aj fini del perfezionamento del Contratto, ilCliente dovrà restituire
a Poste debitarnente sottoscrìtta l'Acceltazione della relativa Proposta
conkattuale, approvando altresi le clausole vessatorie d cui al succes-
sùo art. 16. llContratto sarà efficace c,alla data di a(ivazione del Servi
zio Per tale data si intende quella del filascio della dicitura autorizzativa
attribuila separatamente da parte dr Poste llaliane al Cliente a seguìto
del ricevimento della Scheda Cliente delServizio debitamente compila(a
dal Cliente slesso
Resla inteso che l'attivazione del servizio richiede adempimenti tecnici
che non possono essere assolti rn meno dì 17 giomi lavoralivi dalla
fi rma della documentazione contrattuale-
10 2 ll SeNizio sarà erogato per il penodo indicato nella Scheda Cliente
Ove non fosse riportato aìcuoché ilServizio siintende erogalo per 12 mesj
deconente dalla data di attivazione del SeNizio e sarà rìnnovato tacita-
menle di anno in anno, salvo disdetta di una delle parti da c-omunica.si
con almeno 30 giomi di anlìcipo agli indirizzi indicati nella Scheda Clienle
10 3 Ove il Cliente sia una Pubbìica Amminiskazione il mnlratto non rin-
novandosi tacilameote, cesserà di produne effefto al termine dei 12 mesi
'!0.4 ll Cliente potra recedere daL presente contratto in ogni momento
previa comunìcazione scritia da inviarsi a Poste a mezzo Taccomandata
AJR, restando inteso che ilrecesso sarà efiScace dec.orsì30 (trenla) gior
nr dalla dala di rice,Trone deila relativa comu.icazione

ART, ,I1 - RISOLUZIONE
'i1.1 Senza pregiudizio diquanlo stabilito da altre paltuizronr del presente
Contratto, Poste potrà nsolvere il presenle Contratto lramile comLrnìca
zione scitla da invrarsi al Cliente a mezzo rac@mandata py'R mn effel-

to dalla dala di ricezione della stessa, in ogni caso di inadempimento di
quest ultimo ad una o più delle obbligazioni prèvisie a suo c€rico, sempre
che il Cliente non abbia posto dmedio al propno inademprrnento entro 20
giorni dalla richiesla di Posle, a mezzo raccomandata A,/R conlenente
tutti i particolaridel inadempimenlo e la richiesta di rimediare ad esso

ART, ,I2 . FORO COMPETENTE
12 1 Per tutle le controversie derivanti dallesèclrzione ed inlerpretazio
ne del Contratto e competenle il Foro di Roma fatta eccezione per il foro
inderogabile della PA ai sensi di quanto previslo dall ad 25 c p c

ART, 'I3 . RISERVATEZZA
13.1 Ciascuna delle Partr riconosce che tutte le informazioni relative
all'altra Parte alla sua oqanizzazione aziendale, alla sua atlivìtà, aisuoi
clienti, alle modalità di svolgimento della sua attività e ln genere, qua
lunque informazone di cui venga a conoscenza a causa o rn occasror'e
del presente Contratto (di seguito per brevìla le "lnformazioni"), hanno
carattere sbettamente rìservato e confi denziale e, conseguentemente,
ciascuna delle Parti si impegna a non divulgarla a lerzi (incluse le so
cieta appartenenù al Gruppo Poste), e a non utilizzada per qualsiasi f-
nalilà estranea all'esecuzione del Conlralto siesso garantendo analoga
riservatezza da parte dei propri dipendenti, consulentr e/o collaboratori
cui le lnformazioni, per ragioni dr impiego o assrslenza, s ano state co-
municate
Di conseguenza, ciascuna delle Parti si impegna:
- ad adottare lutte le misure necessarie per non pregìudicare la riserva-

lezza delle lnformazioni:
- a non divugare, cedere, rivelare le lnforrnazioni a terzi se non nel

caso in cui laìe divulgazione, cessione o rivelazione sia prevista per
legge o rici esta da un ordine dell'Autorità Giudiziariai

- a custodire con la massima cura le lntormazioni, qualunque sia la
forma in cui Ie stesse sono nportale

13.2 L'obbligo di riservatezza non opera in relazione a quelle lnforna-
zioni che, alla data di sottoscdzione del presente Contratto, siano grà di
dominio pubblico owero lo diventino in seguito per cause eslranee alla
volontà della Parte tenuta all'obbligo di riservatezza

ART. ,I4 . TRATTAMENTO DEI DATI PÉRSONALI
14 1 Costituisce parle integrante e sostanziale delle presenti Ccondi
zioni Generali di Contratto l'informativa pdvacy fomita da Poste di cu il
cliente dichiara diaver preso visione

ART, 15 - COMUNICAZIONI
15.'l Qualsiasi comunicaaone tra le Parli relaliva al Contratto dovrà es-
sere inviata agliindirizzi indicati nella Scheda Cliente
15 2 llClente è tenuto a comunicare a POSTE per iscritto ognivariazìo-
ne deipropri dati funzionali allerogazione del Servizio
'15.3 ll Cliente è consapevole che lutte le comunicazioni inviate da PO-
STE all'ultirno indirizzo reso noto dal Cliente si reputeranno da questi

ART, 16 - REGOLE ETICHE E DI CONDOTTA
ll Gruppo Poste ltaliane ha ado(ato
- un Codice Etico;
- un Modello da Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs.

231 (di seguito 'Irodello OrganizzatNo 231) conforme ai principi e alle
linee guida previsle dal D Lgs 23112001;

- una Politica lntegrata:
ai quali Posle impronta la conduzione degli affad e la gestione dei propri
rapportìinterni
ll codice Etico, il Àrodello organizzativo 231 e la Polìtica lntegrata sono
consultabili sul sito www poste it

ll presente articolo, ln linea con quanto sopra menzionato, defnisce in
parlicolare le linee gulda etìco-socialie gli obblighi a cui deve atlenersi
ilClienle
Le relazioni commercìali con il C iente sì svolgono neL reciproco rispetto
dì crileri di rmpaeialità, economicilà trasparenza, lealtà e coretlezza
professronale, evitando rapporti che possano generare vantaggi perso-
nali o coflflitti di interesse.
ln tale ottica il Gruppo Poste ltaliane promuove l'adozione di standard
eticidr comportamenlo da parte deipropri clientied incentiva la drffusio-
ne da parte di questi ultimidi prinqpi euci e di responsabili(a
ln relazrcne a quanlo copra rl C[e.le asscura pe'sé e per r proon
dipendentido collaboraton, diattenersi nei rapporli cln ilGruppo Posle
Italiane a principi di buona fede, diligenza, collaborazrone, affidabifta,
ìntegrità, kasparenza lealtà e cor.e(ezza professionale
ll Cliente si impegna a promuovere 1'applicazione dei suddetti pr ncipi
etici ancheverso terzi cornunque coinvolti direttarnente o rndirettamente
in qualsivoglia relazione con il Gruppo Poste ltaliane.
ln panicolare ferrna restando la normativa vìgenle e fenni restando glì
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obblighi specifcamenle previsli in altre disposizioni del presente Accor-
do, ilCliente:
- si impegna ad uniformarsi alla normatrva in materia di concorrenza,

sia comunilaria che nazionale, e di pratiche commerciali scorre(e,
aslenendosi dal porre in essere comporiamenti anliconcorrenzia o
comunque non ètci e conlrafl alle regole a lutela delia concorrenza e
delcodice del consumol
si obblga a trattare rn modo riservato qualsiasi notizia, documento,
informazione, concelto e know how, concerneate in modo diretto o
indiretto l'attiviÉ del Gruppo Poste llaliane di cui dovesse venire a
conoscenza in conseguenza dei rapporti instaurati;

-si irnpegna al rispetlo delle noame in materia di tutela amb entale
anche alfine di preservare la qualità del terrilorio in cui opera e pro'
muovere un rnigliorè utilizzo delle risorse naturali

'agisce nel rispetto della normativa vigen(e sul divieto di intermedia-
zione, interposizione e appalto di preslazionr di lavoro;

'si impegna al rispelto dei diritti fondamenlalie della dignìtà dei propri
dipendentr nel rispetto della 6ormativa vigente in materia dilavoro

- non arnrnette né intraprende alcuna forma di corruzione direttamente
o ìndirettamente nei conlronti dei dipendenti del Gruppo Poste lta'
liané

ll Cliente, inoltre, dichiara per sé e per ipropri dipendenti e/o colla'
boratorì dì essere a conoscenza deìla normativa vigenle in materia di
responsabilità amministrativa delle persone giuridiche, delle società
e delle associazioni e. in particolare, di quanto previsto dal decreto
legislalivo n 23112401 edi improntare ìa conduzrone degli atrad e la
gestione dei rapporti interni al puntuale rispetto di detla nornìativa e
pertanto si rmpegna a non tenere corrportamenh che pohebbero de
terminare la commissione, anche tentatia, dei reati ivi contemplati e ad
adottare e attuare, ove opporluno, procedure idonee a prevenire dette
v olazioni

ART. ,I7 . DISPOSIZIONI FINALI
17,1 Le Parti fin d'ora corvengono che, ai sensi e per gliefietti dell'art
1419 del codice ovrle, qualora una o piir clausole del Contratlo dovesse-
ro risuliare nulle in tutto o in pa.le, rl Contratto resterà comunque valido

per il restanle e le clausole nulle ve(anno sostituite previo accordo iia
le Parti, con disposrzioni pienamente valide ed efficaci, salvo che tali
clausole nulle abbiano carattere essenziale
'i7.2 È facoltà delClienie cedere a terzì, anche a lilolo gratuilo, rlconlral
to e/o ognidiritlo ed obbligo da esso derivante plevio consenso scritto
diPoste
'17 3 Poste éd il Cliente dichiarano espressarnente di essere due con-
traent, indipendentie perlanto, riconoscono che nessuna previsione del
presenle Contratto sarà tale da costiiuire, ovvero potrà essere interpre-
lala, in modo tale da costituire un rapporto sociale ovvero di agenzia,
assocjazione in partecipazione ojoint venture tra Poste ed il cliente
Pertanto, n nessun caso una Parte pokà agire o presentare se stessa,
espressamenie o implicitamente, come mandataria dèll'altra Parte o io
alcun modo assumere o contrarre. tentare di assumere o contrarre al-
cuna obbligazione per conto o in nome dell'altra Parie
'17.4 Costituiscono clausole vessatorie che rl Clienie, allalto dellaccet-
tazione, deve specificamente approvare ai seflsi e per gli efietti degli
an 1341 e 1342 del Codicé Civilé, dichiariamo alkesì, di approvare
specifcatamente gli articolii 3.3 (lvlodafità, tempidi consegna e respon-
sabilità di Poste),41 lettere h) e l), 42 (Obblighi e responsabilità del
Cliente), 61 c) ([,4odalità di affrancatura e pagamento), 71 (Reclami),
8.2 ([,,lodifiche ed inteqrazioni), I6 (Funzionalita "Rililo in digitale delle
Raccomandale), 11.1 (Risolulone). 12 (Foro compelente) delle Allega-
te Condizioni Generali di Contratto

ART, lE.ALLEGATI
Siallegano
All AAccordo di lntegrazione Logislic€
All I Disposizioni rclative al piano sliaordlnario contro le mafie di c1.]r

alla Legge 13 agosto 2010, n 136 e s m i
All C "lnformativa privacy per persone giuridiche e soggettì assrmilabili
fomita da Poste Italiane S.p.A" o in ahemativa "lnformativa privacy per
persone risiche e soggettj assimilabili fomita da Poslè ltaliane S.p A ".
All D Mandato di addebito diretto SÉPA CORE
All E Presentazione degliinvii in bolgetta presso IUP
All F Richiesta integrativa_ presentazione invii in bolgetta St4A
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ALLEGATO ... - OGGETTO: DISPOSIZIONI RELATIVE AL PIANO
STRAORDINARIO CONTRO LE MAFIE DI CUIALLA LEGGE

13 AGOSTO 2010, N. 136 E S.M.t..

Alfne di consentire a Posle ltaliane S.p.A. - didale aftuazione alle disposizionidi cui alla Legge in oggelto sulla kacciabitità dei flussi finarìziari relativr,
il contraente riporta di seguito il Codice ldentifcatrvo Gara (ClG) e, ove necessario, il Codice Unico diProgetto (CUP).

crG

Ai sensi dell'articolo 3 della Legge '13 agosto 2010, n. 136 s m i., Poste assume gli obblighi di lracciabilita dei fussi finanziari medianle l'utilizzo di un
conto conenle dedicato, anche in via non esclusiva, al presenle rapporto conkattuale_

Secondo quanlo prèÙsto dall'articolo 3, comma 1 Oracciabililà dei flussi fnanziari) della Legge 13 agosto 2010, n.136 "Prano staordinario contro
le mafie", il Cliente si awarrà per ipagamenti a mezzo bonifico dei c.c.p. riportati nella Convenzione/Accordo/CGs/Scheda Cliente, precisando nella
relativa causale il Codice ldentificalivo Gara (ClG) indicativo del seMzio/fornitlrra alla quale è dedrcato, e, ove necessario. ìlCodice Unico di Progeflo
(CUP) nonché, in caso di setuizi fatturali, il nferimento indicalo in fattura come 'B=)c«xxrcc«[x[xrcc(".

CUP

ln ottemperanza a quanlo prevrsto dall'art 3, comma 7, L. '136/10, Poste si impegna a comunicare ogni modifica relaliva aidat trasmessi sugft estremi
identifcativi dei conti conenti dedicati e le generalita e codice fiscale delle pe.sone delegale ad operare sugli stessi, mediante soggetli munitidi apposita
procura, a mezzo di raccomandata

Cost uisce causa di risoluzione della Convenzione/Accordo/Ccs, secondo quanto prcvrsto dall'arlicolo 3, comma I bis della Legge n 136/2010 e s m.r.,

il mancato uttlizzo del bonifco bancario o postale owero gli altri slrumenti idonei a consentire la piena tracoabilita dele operazioni.

Di seguito sono indicate le generalilà e il codice fscale delle persone delegate ad operare sul conto conente dedicalo:

GRECO CAMILLO GRCCLL74B,18H501L

ANNA I\,IANGHETTI MNGNNA64L70H5OlA

GUIDO MONTANINO MNTGDU72R2OH501Y

MAR]O GIORGINI GRGMRA61Rl5H501V

STEFANO CASELLA CSLSFN63LO8Z3l 5C

Posteitaliane


